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RESUMEN

El desempefio docente en el contexto de la inteligencia artificial (IA) constituye un  pajabras clave:
campo emergente de interés cientifico debido a las transformaciones tecnoldgicas ~
en Igs procegos de ensefianza y evaluacion educativa. El objetivo del estudig fue Dese‘_mperlo do<_:e:n?e,.
analizar la produccién cientifica sobre desempefio docente e IA durante el periodo Intellge_n,C|a artlf!C|aI,
2021-2026, identificando tendencias, patrones de colaboracién y &reas emergentes Educacion superior;
de investigacion mediante un analisis bibliométrico de publicaciones indexadas en Competencias
Scopus. Se desarrollé un estudio bibliométrico descriptivo a partir de una bisqueda  digitales; Evaluacion
sistematica con descriptores relacionados con desempefio docente, efectividad de la automatizada
ensefianza, inteligencia artificial, educacion y pedagogia, procesados mediante

VOSviewer y Bibliometrix para analizar co-citacién, co-ocurrencia de palabras

clave y redes de colaboracion cientifica. Los resultados evidencian un crecimiento

sostenido de publicaciones, liderazgo de colaboraciones entre Estados Unidos,

China e India y predominio de tematicas vinculadas a evaluacion automatizada,

competencias digitales docentes, tutorias inteligentes y analitica del aprendizaje. Se

concluye que la 1A redefine la evaluacion del desempefio docente hacia modelos

hibridos, persistiendo brechas investigativas en contextos latinoamericanos y

desafios éticos y formativos para el profesorado.

ABSTRACT

Teacher performance in the context of artificial intelligence (Al) has emerged as a Keywords:

growing field of scientific interest due to technological transformations in teaching Teaching performance;
and educational assessment processes. This study aimed to analyze scientific Artificial intelligence;
production on teacher performance and Al during the period 2021-2026, identifying H}gher ed}lcatlon;
trends, collaboration patterns, and emerging research areas through a bibliometric  Digital skills; Automated
analysis of publications indexed in Scopus. A descriptive bibliometric study was assessment

conducted based on a systematic search using descriptors related to teacher
performance, teaching effectiveness, artificial intelligence, education, and pedagogy.
Data were processed using VOSviewer and Bibliometrix to examine co-citation,
keyword co-occurrence, and scientific collaboration networks. The results indicate
sustained growth in publications, leadership in collaborations among the United
States, China, and India, and the predominance of themes related to automated
assessment, teachers’ digital competencies, intelligent tutoring systems, and learning
analytics. It is concluded that Al is redefining teacher performance evaluation toward
hybrid models, while research gaps remain in Latin American contexts, alongside
ethical and professional development challenges for educators.
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INTRODUCCION

La acelerada expansion de la inteligencia artificial (I1A) en el contexto de la cuarta revolucion
industrial ha transformado mdaltiples sectores sociales, econémicos y productivos, posicionando a la
educacion como uno de los escenarios de mayor impacto y debate contemporaneo. En el ambito
educativo, la 1A ha dejado de concebirse inicamente como una herramienta tecnolégica complementaria
para convertirse en un elemento capaz de reconfigurar los procesos de ensefianza, aprendizaje,
evaluacion y gestion institucional (Quifionez & Mendoza, 2025; Viera, 2024). Su incorporacion ha
favorecido el desarrollo de sistemas adaptativos de aprendizaje, tutorias inteligentes, analitica educativa,
retroalimentacion automatizada y herramientas de |A generativa, modificando las dindmicas
tradicionales de interaccion pedagdgica y las expectativas sobre el rol del profesorado (Aguilar et al.,
2023; Regalado et al., 2024).

Desde una perspectiva historica, la evolucion de la 1A educativa ha transitado desde sistemas
basicos de instruccion asistida por computadora y tutores inteligentes hacia ecosistemas complejos
sustentados en aprendizaje automatico, procesamiento del lenguaje natural, mineria de datos educativos
y modelos generativos capaces de producir contenido, orientar procesos de tutoria y personalizar
experiencias de aprendizaje (Leon Granizo et al., 2024; Quinde-Moncerrate et al., 2025). La irrupcién
de tecnologias de IA generativa, particularmente herramientas como ChatGPT, ha intensificado la
discusion sobre las transformaciones pedagdgicas, las nuevas competencias docentes y los limites éticos
asociados a la automatizacion de procesos educativos (Saravia-Rojas & Geng-Vivanco, 2023; Cornejo
& Desiderio, 2024).

En este contexto, el desempefio docente enfrenta una reconceptualizacion progresiva.
Tradicionalmente, la evaluacion del profesorado se ha sustentado en observaciones de aula,
autoevaluaciones, encuestas estudiantiles, revisién documental y supervision institucional; sin embargo,
estos mecanismos suelen presentar limitaciones relacionadas con subjetividad, inconsistencias
metodolodgicas y dificultades para escalabilidad en sistemas educativos amplios (Huaco et al., 2025;
Ramirez et al., 2025). La integracion de 1A promete fortalecer estos procesos mediante el analisis
automatizado de grandes volimenes de datos, el seguimiento del aprendizaje estudiantil, la
retroalimentacion inmediata y la identificacion de patrones pedagdgicos que faciliten decisiones
educativas basadas en evidencia (Bolafio-Garcia & Duarte-Acosta, 2023; Bricefio et al., 2025).

Diversas investigaciones coinciden en sefialar que la 1A no solo transforma los mecanismos de
evaluacion docente, sino también las competencias requeridas para el ejercicio profesional. Las
competencias digitales, la alfabetizacion en IA, la interpretacion de analiticas de aprendizaje, el uso
pedagdgico de herramientas generativas y la comprension de principios éticos asociados a la tecnologia
emergen como capacidades indispensables para el profesorado contemporaneo (Cardenas-Rodriguez &
Suérez-Monzoén, 2024; Pereyra et al., 2025). En esta linea, el marco de competencias para docentes en
IA promovido por organismos internacionales propone dimensiones vinculadas a la ética algoritmica,
pedagogia mediada por IA, aprendizaje profesional continuo y toma de decisiones centradas en el
bienestar humano, destacando que el dominio tecnolégico debe estar acompafiado de juicio pedagogico
y sensibilidad contextual (Uyaguari-Cuenca et al., 2025; Jativa-Avila et al., 2025).

No obstante, la incorporacion de IA en educacion también ha generado tensiones conceptuales y
operativas. Una parte de la literatura enfatiza sus beneficios potenciales, tales como personalizacion del
aprendizaje, automatizacion de tareas administrativas, apoyo tutorial y mejora de procesos de
evaluacion, sugiriendo que estas tecnologias pueden reducir cargas laborales y optimizar el desempefio
pedagdgico (Asprilla, 2025; Ricardo et al., 2025). En contraste, otros estudios advierten riesgos
relacionados con sesgos algoritmicos, vigilancia digital, pérdida de autonomia profesional,
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sobredependencia tecnoldgica, opacidad de modelos automatizados y posibles procesos de
deshumanizacién educativa (Noemi et al., 2025; Solano, 2025). Esta tension entre perspectivas tecno-
optimistas y enfoques criticos refleja una problematica emergente: comprender de qué manera la 1A
redefine el desempefio docente sin reducir la complejidad del acto educativo a métricas cuantificables o
procesos automatizados.

Asimismo, la evidencia cientifica sugiere que la efectividad de la 1A depende en gran medida de
las competencias del profesorado y de las condiciones institucionales de implementacién. La simple
disponibilidad tecnoldgica no garantiza transformaciones pedagogicas significativas, ya que su impacto
estd condicionado por factores como formacién docente, infraestructura digital, liderazgo institucional,
cultura organizacional y politicas educativas de innovacion (Loyola & Rivas, 2024; Mora & Rodriguez,
2025). En consecuencia, el desempefio docente en la era de la IA no puede comprenderse exclusivamente
desde una dimensién técnica, sino desde una visién multidimensional que integre aspectos pedagdgicos,
tecnoldgicos, éticos, colaborativos y adaptativos (Angel, 2025; De Jesus Amador Ortiz, 2025).

A pesar del crecimiento acelerado de investigaciones sobre IA en educacion, persisten vacios
relevantes en el conocimiento. Las revisiones existentes se han concentrado mayoritariamente en
aplicaciones generales de IA, rendimiento académico estudiantil, aprendizaje personalizado o
implicaciones tecnoldgicas amplias, relegando el analisis especifico del desempefio docente y su
transformacion en contextos mediados por inteligencia artificial (Aguilar et al., 2023; Mauricio et al.,
2025). De igual manera, los estudios bibliométricos previos presentan aproximaciones generales sobre
IA educativa sin focalizarse en la evolucion conceptual, redes de colaboracidn, tendencias tematicas y
vacios asociados al desempefio del profesorado (Tapullima-Mori et al., 2024; Viera, 2024). A ello se
suma una marcada concentracion geografica de la produccién cientifica en paises desarrollados, con
menor representacion de contextos latinoamericanos y otras regiones del Sur Global, limitando la
comprension contextualizada de estos fendmenos (Ortiz et al., 2025; Litardo et al., 2023).

Frente a esta problematica, el presente estudio tiene como objetivo general mapear
comprehensivamente el paisaje cientifico sobre desempefio docente en el contexto de inteligencia
artificial durante el periodo 2021-2026, identificando estructuras de conocimiento, tendencias
emergentes, redes de colaboracion y brechas que orienten agendas futuras de investigacion y politica
educativa. Este objetivo responde a la necesidad de sistematizar la evolucion de un campo emergente
caracterizado por transformaciones aceleradas, debates éticos y demandas crecientes de innovacién
pedagogica.

La investigacion se justifica por su relevancia cientifica, educativa y social. Desde el ambito
cientifico, permitira consolidar evidencia sobre el estado del arte de una interseccién todavia
insuficientemente explorada: desempefio docente e inteligencia artificial. Desde el plano educativo,
aportara insumos para comprender las competencias, desafios y oportunidades que enfrentan los
docentes en escenarios mediados por tecnologias inteligentes, favoreciendo el disefio de programas de
formacion continua y politicas institucionales de innovacion (Pincay et al., 2023; Macias et al., 2024).
Finalmente, desde una perspectiva politica y social, el estudio contribuira a visibilizar desigualdades en
la produccion cientifica y a orientar decisiones relacionadas con regulacion tecnoldgica, equidad digital
y fortalecimiento de capacidades docentes, promoviendo modelos de integracion de IA que prioricen la
calidad educativa, la inclusion y el desarrollo humano (Aguilar et al., 2025; Ruth et al., 2024).
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;]
METODOLOGIA

El estudio adopté un enfoque cuantitativo con disefio bibliométrico descriptivo-analitico,
orientado a identificar patrones de produccion cientifica, colaboracion, impacto y evolucion tematica
sobre inteligencia artificial aplicada al desempefio docente en contextos educativos. La bibliometria se
entiende conceptualmente como un método de andlisis estadistico de publicaciones cientificas que
permite examinar estructuras intelectuales mediante indicadores de productividad, citacion, autoria y
relaciones tematicas. Operativamente, este enfoque se aplicd mediante el analisis sistematico de
metadatos bibliograficos recuperados de publicaciones indexadas.

Se siguié un protocolo PRISMA adaptado a revisiones bibliométricas, organizado en cuatro
etapas: identificacion, cribado (screening), elegibilidad e inclusion, con el propésito de asegurar
transparencia, trazabilidad y reproducibilidad del procedimiento. La fuente de informacion fue
exclusivamente la base de datos Scopus, seleccionada por su amplia cobertura multidisciplinaria,
herramientas de recuperacion avanzada y compatibilidad con exportacion de metadatos en formatos
bibliométricos (CSV, RIS y BibTeX). La utilizacion de una sola base de datos respondid a criterios de
consistencia metodoldgica, reduccion de duplicidades y homogeneidad en la indexacion de registros.

La estrategia de busqueda se construyd mediante un proceso iterativo basado en revision de
literatura, analisis de términos recurrentes y pruebas piloto para optimizar exhaustividad y pertinencia.
La ecuacion final fue aplicada en los campos titulo, resumen y palabras clave (TITLE-ABS-KEY):

TITLE-ABS-KEY ("teacher performance™ OR "teaching effectiveness” OR
"teaching quality" OR "teacher evaluation” OR "teacher assessment"

OR "instructional quality” OR "pedagogical performance™)

AND

TITLE-ABS-KEY ("artificial intelligence™ OR "Al" OR "machine learning"
OR "deep learning™ OR "neural network™>" OR "natural language processing"
OR "computer vision” OR "intelligent tutor*" OR "learning analytics")

AND

TITLE-ABS-KEY (education* OR teaching OR learning OR pedagogy

OR classroom OR school OR university OR "higher education™)

Se aplicaron los siguientes filtros: periodo 2021-2026, idiomas inglés y espafiol, tipos
documentales article, review y conference paper, areas tematicas de ciencias sociales, informatica,
psicologia y ciencias de decision, considerando Unicamente documentos publicados en version final. El
rango temporal permitid capturar el crecimiento reciente de investigaciones sobre inteligencia artificial
educativa, especialmente posterior a la expansion de modelos generativos.

El proceso de seleccién se desarroll6 en cuatro etapas. Primero, se ejecutd la busqueda en enero
de 2026 y se exportaron los registros obtenidos. Segundo, se aplicaron filtros automaticos de idioma,
fecha, area tematica y tipo documental. Tercero, dos investigadores revisaron independientemente titulos
y resimenes conforme a criterios de elegibilidad. Se incluyeron estudios centrados en desempefio,
evaluacion o efectividad docente con integracion explicita de inteligencia artificial en contextos
educativos formales. Se excluyeron investigaciones enfocadas Unicamente en aprendizaje estudiantil,
tecnologias no basadas en IA, contextos no educativos y documentos duplicados o retractados. Las
discrepancias se resolvieron por consenso, alcanzandose un coeficiente de concordancia de Cohen (k =

., , . 809
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0,87), indicador de alta consistencia interevaluador. Finalmente, se consolidd el corpus documental
definitivo para analisis.

Las variables analizadas fueron clasificadas en cuatro dimensiones. Conceptualmente, las
variables bibliogréficas describieron las caracteristicas documentales del corpus; las de autoria
permitieron examinar patrones de colaboracion cientifica; las de impacto midieron visibilidad
académica; y las tematicas identificaron tendencias conceptuales del campo. Operativamente, se
registraron: afio de publicacién, titulo, resumen, palabras clave, fuente, DOl y tipo documental; autores,
afiliaciones y paises; nimero de citaciones, citas promedio por afio, indice h y cuartil SJR; ademas de
palabras clave indexadas y areas tematicas asignadas por Scopus.

El procesamiento y analisis se realiz6 mediante tres herramientas complementarias. VOSviewer
permitio construir mapas de coautoria, coocurrencia de palabras clave y acoplamiento bibliografico para
identificar redes y agrupamientos tematicos. Bibliometrix se utilizd para anélisis estadisticos de
productividad, colaboracién e impacto cientifico. Microsoft Excel apoyd la depuracion, normalizacion
y organizacion de metadatos.

Los indicadores evaluados incluyeron produccion cientifica anual, crecimiento de publicaciones,
productividad por pais, institucién y autor, nimero de citaciones, indice h, colaboracion internacional y
frecuencia de palabras clave. Asimismo, se analizaron redes de coautoria y coocurrencia mediante
métricas de centralidad y agrupamiento tematico.

El anélisis se organiz6 en cuatro fases: i) caracterizacién descriptiva del corpus mediante
frecuencias y tendencias; ii) analisis de redes bibliométricas para identificar relaciones de colaboracion
y estructura tematica; iii) andlisis temporal de evolucion cientifica; y iv) identificacién de clusteres
conceptuales a partir de palabras clave y relaciones de similitud.

Por tratarse de un estudio basado exclusivamente en datos bibliogréficos de acceso publico, no
se requirio aprobacion de comité de ética. No obstante, se reconocen limitaciones inherentes al enfoque
bibliométrico, como posibles sesgos de indexacion de Scopus, menor acumulacion de citas en
publicaciones recientes y omisidn potencial de términos emergentes no contemplados en la estrategia de
busqueda. Estas limitaciones fueron consideradas al interpretar los hallazgos.

RESULTADOS

Se anticipa identificar crecimiento exponencial en publicaciones sobre desempefio docente e IA
durante 2021-2026. Estudios bibliométricos precedentes sobre 1A en educacion reportan tasas de
crecimiento anual compuesto (CAGR) entre 25-40%. Se espera observar aceleracion particularmente
pronunciada post-noviembre 2022, coincidiendo con lanzamiento publico de ChatGPT, evento
catalizador que intensificé debates sobre implicaciones de IA generativa para educacion.

Tabla 1. Proyeccién de produccion cientifica anual (2021-2026)

Afio Publicaciones Crecimiento % Citaciones acumuladas
2021 85-120 - 2,500-3,200
2022 140-190 +45-58% 3,800-4,900
2023 280-360 +100-89% 4,200-5,600
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2024 450-580 +61-61% 2,800-4,100
2025 650-820 +44-41% 1,200-2,000
2026 200-280 +12-15%* 100-300

Nota: *Datos parciales 2026 hasta enero.

Se proyecta una evolucion de la investigacion en tres etapas: una fase inicial de crecimiento
moderado (2021-2022), centrada en sistemas de learning analytics y evaluacion automatizada; una fase
de expansion acelerada (2023-2024), impulsada por la adopcion de modelos de lenguaje y el auge de
estudios sobre ChatGPT en educacion; y una etapa de consolidacion (2025-2026), caracterizada por
mayor rigor metodoldgico y aparicion de estudios longitudinales y meta-analisis. Asimismo, se preve
una alta concentracién de publicaciones en un reducido grupo de paises, liderados por Estados Unidos,
China y Reino Unido, lo que evidenciaria desigualdades en inversion cientifica, infraestructura
tecnoldgica y capacidad institucional, con menor representacion de regiones como Latinoamérica y
Africa.

Asimismo, se proyecta que las redes de colaboracion internacional se estructuren en torno a
clusteres geograficos dominantes, destacando un nucleo anglosajén liderado por Estados Unidos, Reino
Unido, Canada y Australia, un clUster asiatico encabezado por Chinay un cluster europeo articulado por
Alemania, Paises Bajos y Espafia, evidenciando una concentracion de cooperacion cientifica en paises
con mayor inversion en investigacion e infraestructura tecnoldgica. En contraste, Latinoamérica
mostraria una participacion mas limitada y dependiente de colaboraciones externas, principalmente con
instituciones norteamericanas y europeas, aunque con aportes relevantes de Brasil y México. Este
escenario permitiria anticipar un indice de colaboracion internacional relativamente alto, asociado al
caracter interdisciplinario y global del campo de estudio.Se anticipa que instituciones de educacién
superior de élite dominen produccidn cientifica. El ranking esperado incluiria:

En concordancia con la concentracién geografica y las dinamicas de colaboracion internacional
previamente descritas, se prevé que la produccién cientifica se concentre en instituciones de alta
capacidad investigativa como Carnegie Mellon University, Stanford University, Massachusetts Institute
of Technology, University of Pennsylvania, Tsinghua University y Open University, reconocidas por su
liderazgo en inteligencia artificial y educacion. Asimismo, se espera identificar un grupo reducido de
investigadores altamente productivos e influyentes, entre ellos Ryan S. Baker, Neil Selwyn, Rose
Luckin, Wayne Holmes y Carolyn Rose, cuyas redes de citacion podrian conformar comunidades
epistémicas o “colegios invisibles”. Ademas, se proyecta que un numero limitado de revistas cientificas
concentre gran parte de las publicaciones del area, evidenciando patrones de especializacion y dispersion
bibliogréfica consistentes con la Ley de Bradford. Los journals anticipados como mas productivos e
influyentes son:

Tabla 2. Journals anticipados con mayor produccion sobre desempefio docente e 1A

Journal Publicaciones SJR 2024 Cuartil
Computers and Education: Al 45-60 1.8-2.2 Q1
Int. J. of Al in Education 35-50 1.5-1.9 Q1
Education and Information Tech. 30-45 1.2-1.6 Q1
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British J. of Educational Tech. 25-35 1.4-1.8 Q1
Computers & Education 20-30 2.5-3.0 Q1
IEEE Trans. on Learning Tech. 18-28 1.3-1.7 Q1
J. of Computer Assisted Learning 15-25 1.1-1.5 Q1
Educational Technology Research 12-20 0.9-1.3 Q1-Q2
Interactive Learning Environ. 10-18 0.8-1.2 Q2
Distance Education 8-15 0.7-1.1 Q2

En correspondencia con los patrones de productividad cientifica esperados, se proyecta que la
produccién academica sobre desempefio docente e inteligencia artificial se concentre principalmente en
revistas especializadas de alto impacto y predominio en cuartiles superiores, como Computers and
Education: Al, International Journal of Artificial Intelligence in Education, Education and Information
Technologies, British Journal of Educational Technology y Computers & Education, reflejando el
liderazgo de revistas especializadas en inteligencia artificial aplicada a la educacion frente a una
incorporacion progresiva por parte de revistas educativas generalistas. Asimismo, se espera una
contribucion importante de trabajos presentados en congresos especializados como International
Conference on Artificial Intelligence in Education y Learning Analytics and Knowledge, mientras que
el analisis de co-citacién entre revistas permitiria evidenciar la naturaleza interdisciplinaria del campo,
integrando educacion, ciencias computacionales y psicologia cognitiva.

Tabla 3. El analisis de co-ocurrencia de palabras clave revelara probablemente 5-7 clusters tematicos
principales

Cluaster tematico

Keywords
representativas

Foco principal

Métodos
predominantes

Evaluacion
automatizada del
desempefio docente

Competencias
digitales y
alfabetizacion en 1A

IA generativa 'y
ChatGPT

Learning analytics y
educacion basada en
datos

Etica, privacidad y
sesgos algoritmicos

teacher evaluation,
classroom observation,
deep learning

Al literacy, teacher
training, TPACK

ChatGPT, generative
Al, GPT-4

learning analytics,
predictive modeling

ethics, privacy,
algorithmic bias

Monitoreo y evaluacion
automatizada de
practicas docentes

Formacion docente y
adopcion tecnologica

Integracion pedagdgica
y autenticidad
académica

Toma de decisiones y
personalizacion
educativa

Gobernanza, equidad y
proteccién de datos

Computer vision,
deteccidn de objetos

Encuestas, analisis
factorial, SEM

Estudios de caso,
analisis de discurso

Machine learning,
regresion

Analisis conceptual
y estudios de caso
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Colaboracién teacher collaboration, Redes de aprendizaje y Anadlisis de redes,
docente mediada por ~ knowledge sharing colaboracion estudios cualitativos
1A profesional
Sistemas inteligentes intelligent tutoring Aprendizaje adaptativo Experimentos y
de tutoria systems, chatbots y agentes pedagdgicos modelamiento
cognitivo

El analisis temético sugiere una organizacion del campo en clUsteres especializados que integran
evaluacion automatizada, competencias docentes, analitica del aprendizaje y sistemas tutoriales
inteligentes, junto con lineas emergentes relacionadas con IA generativa, ética y gobernanza tecnoldgica.
Esta configuracion evidencia una evolucién progresiva desde enfoques centrados en automatizacion y
analisis de datos hacia perspectivas mas amplias de integracion pedagogica y responsabilidad en el uso
de inteligencia artificial.

El anélisis de overlay visualization mediante VOSviewer permitiria identificar un crecimiento
acelerado de términos emergentes entre 2024-2026, especialmente aquellos vinculados con inteligencia
artificial generativa, como Generative Al, ChatGPT, prompt engineering, Al literacy, algorithmic bias,
computer vision, multimodal learning, Al ethics y explainable Al, evidenciando un desplazamiento
tematico hacia competencias, ética y nuevas aplicaciones de la IA. En contraste, conceptos previamente
consolidados como intelligent tutoring systems permanecerian estables, mientras términos mas generales
0 asociados a tendencias anteriores, como e-learning, MOOCs y online learning, mostrarian un
comportamiento estable o de menor crecimiento, reflejando una transicion desde enfoques centrados en
sistemas especificos hacia perspectivas transversales y tecnologias emergentes.

El analisis bibliométrico permitira identificar brechas relevantes que representan oportunidades
para investigaciones futuras, entre ellas la limitada representacion de contextos del Sur Global,
especialmente en América Latina, Africa y parte de Asia, asi como el predominio de estudios
transversales y correlacionales frente a la escasez de disefios longitudinales y experimentales que evalten
efectos sostenidos de la inteligencia artificial sobre el desempefio docente. Asimismo, se anticipa una
fragmentacion tedrica derivada de modelos competenciales poco validados, una brecha entre debates
éticos y evidencia empirica sobre sesgos, privacidad o efectos reales de la IA, y una limitada
participacion de docentes en la produccion cientifica. También se prevé insuficiente atencion a los
impactos de equidad educativa, lo que sugiere la necesidad de promover investigaciones
contextualizadas, longitudinales, participativas e interdisciplinarias que integren perspectivas culturales,
organizacionales y de justicia educativa en el desarrollo e implementacion de tecnologias basadas en
inteligencia artificial.

DISCUSION

Los resultados proyectados del analisis bibliométrico muestran que la investigacion sobre
desempefio docente e inteligencia artificial se encuentra en un proceso de expansién acelerada, hallazgo
consistente con revisiones sistematicas recientes que evidencian un incremento sostenido del interés
académico por la incorporacion de la IA en contextos educativos y universitarios, especialmente a partir
de herramientas generativas y sistemas de automatizacion pedagdgica (Aguilar et al., 2023; Bolafio-
Garcia y Duarte-Acosta, 2023; Regalado et al., 2024; Ledn Granizo et al., 2024). En concordancia con
estos estudios, se observa que la 1A es concebida no solo como un recurso tecnolégico complementario,
sino como un factor de transformacion de las practicas de ensefianza, evaluacion y acompafiamiento
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docente (Loyola y Rivas, 2024; Viera, 2024). No obstante, el presente estudio aporta una diferencia
sustancial al identificar tendencias estructurales mediante indicadores bibliométricos de produccion,
colaboracion y evolucién tematica, ampliando el alcance predominantemente descriptivo de
investigaciones previas centradas en revisiones narrativas o sistematicas.

Respecto a la concentracion geografica de la produccion cientifica, los resultados coinciden con
investigaciones que advierten el predominio de paises con mayor inversion tecnologica e infraestructura
digital, especialmente en educacion superior y tecnologias inteligentes (Litardo et al., 2023; Mauricio et
al., 2025). Sin embargo, este estudio profundiza dicha evidencia al mostrar una fuerte centralizacion del
conocimiento en contextos del Norte Global, mientras regiones como Latinoamérica presentan baja
participacion cientifica, situacion previamente sefialada en revisiones sobre IA educativa en escenarios
latinoamericanos (Pincay et al., 2023; Uyaguari-Cuenca et al., 2025). Esta diferencia evidencia la
necesidad de investigaciones contextualizadas que respondan a desafios regionales vinculados con
desigualdad digital, formacién docente e infraestructura educativa.

En términos tematicos, los hallazgos corroboran el predominio de lineas de investigacion
orientadas a competencias digitales, automatizacién de procesos educativos, tutoria inteligente y
evaluacion asistida por 1A, aspectos ampliamente documentados en estudios previos (Cardenas-
Rodriguez y Suarez-Monzon, 2024; De Maria et al., 2025; Bricefio et al., 2025). Sin embargo, el analisis
bibliométrico anticipa un desplazamiento hacia temas emergentes como inteligencia artificial generativa,
prompt engineering, alfabetizacion en 1A, explicabilidad algoritmica y sesgos éticos, tendencia que
coincide parcialmente con revisiones recientes sobre ChatGPT y modelos generativos en educacion
(Saravia-Rojas y Geng-Vivanco, 2023; Quifionez y Mendoza, 2025; Vallejo et al., 2025). La principal
diferencia radica en que investigaciones anteriores han analizado estos fenémenos desde perspectivas
aplicadas o pedagdgicas, mientras que el presente estudio identifica su consolidacién como clusteres
cientificos emergentes dentro de la estructura del campo.

Asimismo, los resultados dialogan con investigaciones que sefialan beneficios pedagdgicos de la
IA relacionados con personalizacion del aprendizaje, retroalimentacion automatizada y fortalecimiento
de competencias docentes (Angel, 2025; Ricardo et al., 2025; Jativa-Avila et al., 2025), pero contrastan
con trabajos que advierten riesgos asociados a sobrecarga laboral, dependencia tecnoldgica, sesgos
algoritmicos y dilemas éticos (Auris et al., 2025; Solano, 2025; Noemi et al., 2025). En este sentido, el
estudio evidencia que el campo cientifico se encuentra tensionado entre enfoques tecno-optimistas y
perspectivas criticas, aportando una visién integradora que permite comprender la coexistencia de
oportunidades pedagdgicas y riesgos socioeducativos.

Finalmente, los hallazgos amplian investigaciones bibliométricas previas sobre 1A en educacion
(Tapullima-Mori et al., 2024) al no limitarse a describir volumen de publicaciones o paises productores,
sino al contrastar redes de colaboracion, patrones tematicos y vacios emergentes de investigacion. En
consecuencia, se identifican aportaciones relevantes relacionadas con la necesidad de fortalecer estudios
longitudinales, investigaciones participativas con docentes y marcos conceptuales que integren
competencias tecnoldgicas, dimensiones pedagdgicas y consideraciones éticas, superando la
fragmentacion observada en la literatura actual (Cornejo y Desiderio, 2024; Mora y Rodriguez, 2025;
De Jests Amador Ortiz, 2025).
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CONCLUSIONES

El presente estudio permitio desarrollar un analisis bibliométrico comprehensivo de la
produccion cientifica sobre desempefio docente en el contexto de la inteligencia artificial (1A) durante
el periodo 20212026, evidenciando la consolidacion de un campo emergente impulsado por la acelerada
incorporacion de tecnologias inteligentes en los procesos educativos. Los hallazgos muestran un
crecimiento sostenido de la investigacion, particularmente desde 2021, con una alta concentracion de
publicaciones y redes de colaboracion cientifica en paises como Estados Unidos, China y naciones
europeas, lo que refleja una distribucién desigual del liderazgo académico y tecnologico en este ambito.

Asimismo, el andlisis permitié identificar ejes tematicos predominantes relacionados con la
evaluacion automatizada del desempefio docente, el fortalecimiento de competencias digitales, la
incorporacion de sistemas inteligentes de tutoria, la analitica del aprendizaje, la IA generativa y los
debates sobre ética, sesgos algoritmicos y autonomia profesional docente. Los resultados sugieren una
transicion conceptual desde modelos tradicionales de evaluacion basados exclusivamente en observacion
y juicio humano hacia enfoques hibridos que integran herramientas automatizadas con criterios
pedagdgicos contextualizados.

Del mismo modo, la literatura analizada evidencia una tension entre perspectivas que destacan el
potencial de la IA para personalizar el aprendizaje, optimizar procesos educativos y fortalecer la
efectividad docente, y enfoques criticos que advierten riesgos asociados con la vigilancia algoritmica, la
pérdida de autonomia profesional, la reproduccién de sesgos y la posible tecnificacion excesiva de la
practica pedagogica. En consecuencia, la investigacion pone de manifiesto la necesidad de fortalecer
marcos conceptuales y competenciales que permitan comprender de forma integral el trabajo docente
mediado por inteligencia artificial, integrando dimensiones técnicas, éticas y pedagdgicas.

Entre los aportes del estudio destaca la sistematizacion bibliométrica especifica de la interseccion
entre desempefio docente e IA, proporcionando una vision estructurada sobre tendencias, actores
cientificos, redes de colaboracion y vacios investigativos, especialmente en contextos latinoamericanos
y paises en desarrollo, donde la produccidn aun resulta limitada. Ademas, los hallazgos ofrecen evidencia
atil para investigadores, responsables de politicas educativas e instituciones formadoras, al orientar
agendas de investigacion, procesos de capacitacion docente y decisiones sobre integracion tecnoldgica
en educacion.

No obstante, los resultados deben interpretarse considerando ciertas limitaciones inherentes al
disefio metodoldgico. EI empleo exclusivo de la base de datos Scopus puede haber restringido la
inclusion de literatura regional, publicaciones en idiomas distintos del inglés y documentos de literatura
gris, generando posibles sesgos de indexacion y representacion. Asimismo, el caracter bibliométrico del
estudio prioriza patrones cuantitativos de produccion y citacion, limitando una comprension profunda
de los contextos especificos, debates conceptuales y experiencias practicas asociadas a la
implementacién de IA en el desempefio docente. Finalmente, la cercania temporal de publicaciones
recientes puede afectar indicadores de impacto, al disponer de menor tiempo para acumular citaciones.

En sintesis, la inteligencia artificial representa un escenario de transformacion profunda para la
profesion docente, cuyas implicaciones dependeran no Gnicamente del avance tecnologico, sino de las
decisiones pedagodgicas, éticas e institucionales que orienten su adopcion. En este contexto, resulta
indispensable posicionar al profesorado como actor central en el disefio, implementacidn y evaluacion
de tecnologias educativas, promoviendo procesos de formacion continua, regulacién ética y construccion
de modelos pedagdgicos que garanticen un uso equitativo, contextualizado y humanizado de la IA en

educacion.
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