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RESUMEN

La modernidad digital ha transformado los paradigmas educativos, y la
Inteligencia Artificial (IA) se ha consolidado como herramienta fundamental en
diversos campos del saber. El objetivo fue analizar las repercusiones de la
inteligencia artificial en la creatividad, los retos asociados a su implementacion y
las cuestiones éticas que emergen de su integracion en el ambito educativo. Se
aplicd la metodologia PRISMA (Page et al., 2021) en bases como Scopus,
SciELO, Researchgate, Dialnet y Google Scholar, utilizando operadores booleanos
para articulos publicados entre 2021 y 2025. Se identificaron 82 articulos y
seleccionaron 21 que cumplieron los criterios de inclusion. Los resultados
evidencian que la IA actia como herramienta de apoyo que amplia y democratiza
los procesos creativos, especialmente en los dmbitos educativo, artistico y
cientifico; sin embargo, persisten limitaciones relacionadas con la originalidad, la
conexion emocional y el pensamiento critico, asi como desafios éticos vinculados
a la autoria, la privacidad y la dependencia tecnoldgica. Se concluye que la 1A
transforma la creatividad humana sin sustituirla, lo que demanda estrategias
formativas y marcos éticos que orienten su uso responsable.

ABSTRACT

Digital modernity has transformed educational paradigms, and Artificial Intelligence
(Al) has consolidated itself as a fundamental tool in several fields of knowledge.
The objective was to analyze the repercussions of artificial intelligence on creativity,
the consequences associated with its implementation and the ethical questions that
emerge from its integration into the educational sphere. The PRISMA methodology
(Page et al., 2021) was applied to databases such as Scopus, SciELO, Researchgate,
Dialnet and Google Scholar, using Boolean operators for articles published between
2021 and 2025. 82 articles were identified and 21 were selected that met the
inclusion criteria. The results show that Al acts as a support tool that amplifies and
democratizes creative processes, especially in educational, artistic and scientific
areas; However, limitations persist related to originality, emotional connection and
critical thinking, as well as ethical challenges linked to authorship, privacy and
technological dependence. It is concluded that Al transforms human creativity
without replacing it, which demands training strategies and ethical frameworks that
guide its responsible use.
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INTRODUCCION

La modernidad digital ha transformado radicalmente los paradigmas establecidos, irrumpiendo
en todos los campos del conocimiento y retando a las personas en tiempo real, al tiempo que brinda
soluciones que antes requerian amplios periodos de tiempo, acelerando procesos de fabricacion,
elaboracion, ejecucion e incluso creacion. En este contexto, Eymann et al. (2025) sostienen que esta
revolucion tecnoldgica, caracterizada por la irrupcion de herramientas cada vez mas sofisticadas, ha
generado un impacto sin precedentes en multiples dimensiones de la actividad humana, especialmente
en aquellos &mbitos que histéricamente han dependido de la creatividad y el ingenio humano para la
produccion de valor y conocimiento.

Desde esta perspectiva, comprender el impacto de la IA en la creatividad radica en que esta
capacidad constituye una competencia fundamental para el desarrollo econémico, social y educativo de
las naciones. En efecto el Parlamento del Reino Unido (2024), sefiala que, aunque la 1A se encuentra
en una fase experimental temprana dentro del &mbito educativo, ya se evidencian avances
significativos en diversas instituciones a nivel mundial. En este sentido, la educacion en IA y la
alfabetizacion digital contribuyen a formar ciudadanos informados, capaces de utilizar
responsablemente los recursos digitales, al tiempo que fomentan la creatividad y las habilidades de
resolucion de problemas.

De manera complementaria, investigaciones recientes han demostrado que el uso de
herramientas basadas en IA, como ChatGPT, puede incrementar la creatividad de los productos
academicos y reducir la dificultad y el esfuerzo asociados a determinadas tareas, en particular, en el
caso de hablantes no nativos del inglés (Vera-Cruz, 2025). Sin embargo, estos hallazgos estan en
consonancia con posturas criticas que advierten sobre posibles efectos contrarios, tales como la
disminucion de la capacidad de resolucidén autonoma de problemas y la inhibicion del desarrollo de
habilidades creativas fundamentales en los estudiantes (Parlamento del Reino Unido, 2024).

Las causas de esta transformacion se explican por la convergencia de factores tecnolégicos,
educativos y sociales. En primer lugar, el desarrollo de modelos de lenguaje de gran escala, como
ChatGPT, ha facilitado el acceso a herramientas de IA generativa, permitiendo su utilizacion con fines
creativos incluso por parte de personas sin ningun tipo de formacion técnica especializada. En segundo
lugar, la pandemia de COVID-19 aceler6 significativamente los procesos de digitalizacion educativa,
generando condiciones propicias para la adopcion de tecnologias emergentes en distintos niveles y
contextos educativos. Finalmente, la creciente demanda de competencias vinculadas a la 1A en el
mercado laboral ha impulsado a las instituciones educativas a incorporar estas tecnologias en sus
programas de formacion (Ng et al., 2025).

En consonancia con lo anterior, datos de la encuesta de consumidores digitales de Omdia
(2024), América Latina ha superado a las economias avanzadas en la adopcion de ChatGPT y
herramientas de IA generativa, con Brasil ocupando el segundo lugar mundial en nimero de usuarios
después de Estados Unidos e India. En segundo lugar, la pandemia de COVID-19 aceler6 la
digitalizacion de la educacion, creando condiciones favorables para la adopcion de tecnologias
emergentes en entornos educativos de todo el mundo. En tercer lugar, la creciente demanda de
habilidades especializadas en 1A en el mercado laboral ha impulsado a las instituciones educativas a
incorporar estas tecnologias en sus programas de formacion (Ng et al., 2025).

Las consecuencias de esta integracion tecnologica son mdaltiples y heterogéneas, ya que
dependen del contexto geogréafico, cultural y socioeconémico en que se implementen las herramientas
de IA. En el Reino Unido, Arowosegbe et al. (2024) encontraron que el 52% de los estudiantes
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universitarios habian utilizado personalmente la 1A generativa para tareas académicas, siendo la
correccion gramatical (56% de los usuarios) y la generacion de ideas (55% de los usuarios) los usos
mas comunes; ademas, el 56% de los encuestados coincidio en que la IA proporciona una ventaja
academica.

De manera similar, en Estados Unidos, Habib et al. (2024) demostraron que la IA generativa
puede apoyar significativamente el pensamiento creativo de los estudiantes, aunque también existen
impactos negativos potenciales en la creatividad y la confianza creativa que requieren atencion. En el
contexto asiatico, Irwanto et al. (2025) identificaron tendencias de investigacion significativas sobre la
IA en la educacion K-12, evidenciando un interés creciente en comprender como estas tecnologias
pueden potenciar o inhibir el desarrollo de capacidades creativas en estudiantes jovenes.

Paralelamente, Do Santos (2024) sefiala que la fusion de la 1A en el sector educativo,
particularmente mediante herramientas como ChatGPT, ha generado una amplia aceptacion en los
campos académico, investigativo y creativo. Sin embargo, junto a sus beneficios emergen
controversias éticas relacionadas con el tratamiento de datos y la vulnerabilidad de la informacion
personal, lo que expone a riesgos a quienes hacen uso de estas tecnologias. En este marco, la tension
entre las oportunidades que ofrece la IA y los riesgos derivados de su uso indiscriminado constituye
uno de los ejes centrales del presente estudio, particularmente en lo que respecta al &mbito educativo
donde confluyen estudiantes, docentes e instituciones en un proceso de adaptacion continua.

En América Latina, esta transformacidén adquiere caracteristicas particulares debido a las
brechas digitales existentes y a la necesidad de desarrollar herramientas adaptadas al contexto cultural
y linglistico de la region. Al respecto, Vera-Cruz (2025) reporta que Chile lidera los esfuerzos por
desarrollar Latam-GPT, un modelo de lenguaje grande de cddigo abierto disefiado para comprender
mejor los matices culturales y linguisticos de América Latina, con la participacion de mas de 30
instituciones de la region. Este proyecto constituye un esfuerzo estratégico para reducir la brecha de 1A
con el hemisferio norte y garantizar que los pueblos indigenas, comunidades migrantes y otros grupos
histéricamente marginados participen en la validacién del modelo.

Desde una perspectiva pedagdgica, Pearson (2023) plantea que incorporar la IA generativa en
la cotidianeidad educativa genera cuestionamientos sobre las aplicaciones oportunas, el objetivo que se
persigue, la realidad contextual a la que se integra, su impacto a nivel generacional y su implicancia en
el desarrollo de valores académicos para dar cuenta de la autoria o no de lo que se crea. En esa misma
linea, Garcia (2024) subraya que el uso reiterado de la IA ha ampliado las oportunidades de
aprendizaje y creacion de conocimiento, aunque también ha generado desafios asociados al tiempo, la
evaluacion y la formacidn docente para un uso ético y responsable de estas herramientas.

Asimismo, Rey y Vergara (2025) sefialan que la brecha digital existente entre contextos
privilegiados y aquellos donde la era digital representa una promesa pendiente, como el caso de
colegios en comunidades marginales o rurales, afiade una capa de complejidad a esta problematica que
no puede soslayarse. De manera concordante, Pérez et al. (2025) coinciden en que es vital conocer los
alcances, recursos, politicas y ética de uso de la 1A, asi como las brechas que genera en diferentes
contextos socioeconomicos.

En relacion a la creatividad, Pabon-Rua et al. (2024) distinguen entre la creatividad activa y la
creatividad pasiva. La primera, se produce cuando el estudiante transforma de manera autdbnoma un
problema en una idea novedosa, mientras que la segunda se expresa, cuando el alumno disfruta del
proceso creativo sin restricciones temporales o espaciales. Esta diferenciacion resulta clave para
analizar el rol de la IA puede como potencial catalizador o inhibidor de las distintas formas de
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expresion creativa.

De igual modo, Khosravi et al. (2023) sostienen que el énfasis en el desarrollo de la capacidad
creativa a partir del uso de la IA puede fomentar acciones orientadas a expandir dicha habilidad a
niveles superiores. Pearson (2023) afiade que la generacion de alternativas frente a problemas antes
limitados se ha diversificado de manera exponencial gracias al uso de la IA. En el ambito educativo
latinoamericano, Pérez Cubas et al. (2025) destacan que, integrar la IA en la formacion, y tener en
cuenta el perfil de egreso del Curriculo Nacional Peruano, representa un desafio complejo pero
determinante para preparar a estudiantes y docentes frente a los acelerados cambios digitales.

Finalmente, Rey y Vergara (2025) reconocen que la creatividad cumple un rol crucial en la
resolucion de problemas diversos, favoreciendo la gestion del tiempo y la eficacia de los procesos. En
este sentido, el rol docente adquiere especial relevancia al actuar como mediador y curador de
contenidos digitales que orienten al uso significativo de la IA.

En virtud de lo expuesto, la presente investigacion se orienta, por tanto, a analizar las
repercusiones de la inteligencia artificial en la creatividad, los retos asociados a su implementacion y
las cuestiones éticas que emergen de su integracion en el &mbito educativo. Las preguntas que guian
este estudio son las siguientes: ;Como contribuye la IA en el desarrollo de la creatividad? ;A qué retos
se enfrenta el uso de la IA? ;Qué cuestiones éticas se estan transgrediendo en el proceso de integracion
de estas tecnologias?

METODO

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cualitativo, de caracter descriptivo-
analitico, mediante la verificacion sistematica de literatura cientifica elegible, lo cual implica el anélisis
riguroso de evidencia empirica proveniente de fuentes primarias. Desde una perspectiva
epistemoldgica interpretativa, este disefio metodologico permitié abordar de manera integral el
fendmeno estudiado, considerando las multiples dimensiones, y perspectivas que conforman la relacion
entre la inteligencia artificial y la creatividad en diversos contextos académicos y profesionales.

Por otra parte, el proceso de revision sistematica se desarrollé siguiendo las directrices del
protocolo PRISMA (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), adoptado
como marco metodologico orientador del proceso de identificacion, seleccién, evaluacién y sintesis de
la literatura, lo cual garantiza la transparencia, reproducibilidad y rigor metodologico del estudio (Page
et al., 2021). Asimismo, este protocolo constituye un estandar internacional reconocido para la
realizacion de revisiones sistematicas y proporciona una serie de elementos de reporte que aseguran la
integridad y calidad de la investigacion.

En primer lugar, se revisaron aportes de articulos de investigacion publicados desde 2021 hasta
2025, extraidos de bases cientificas reconocidas como Scopus, SciELO, Researchgate, Dialnet y
Google Scholar. La delimitacion temporal establecida responde al crecimiento exponencial y a la
consolidacién de la IA generativa en dicho periodo, particularmente tras el lanzamiento de ChatGPT en
noviembre de 2022, considerado un hito en la masificacion y accesibilidad de estas tecnologias a nivel
global. Ademas, se opto por consultar diversas bases de datos con el proposito de garantizar una
cobertura amplia y representativa de la literatura disponible sobre el tema.

En segundo lugar, los términos de busqueda empleados fueron «1A generativa», «creatividad» e
«lA generativa y creatividad», tanto en idioma inglés como en espafiol, con el objetivo de ampliar el
espectro de recuperacion documental y reducir el sesgo linguistico. Para ello, se utilizaron operadores
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booleanos AND y OR para combinar los términos y ampliar o restringir las bdsquedas segun
correspondiera. De manera complementaria, se realizaron buasquedas especificas utilizando
combinaciones de palabras clave relacionadas con los conceptos centrales de la investigacion, lo cual
permitio identificar literatura relevante en diferentes contextos disciplinarios y geograficos.

En tercer lugar, se aplicaron criterios de inclusion y exclusion segin la normativa PRISMA
asegurando una seleccién sistematica y rigurosa de las fuentes. Como criterios de inclusion, se
consideraron aquellos articulos que abordaran los términos «lA generativa», «Inteligencia Artificial»,
«Creatividad» y «Educacion», que hubieran sido publicados a partir del afio 2021, que contaran con la
condicion de Open Access y que estuvieran redactados en idioma inglés o espafiol.

Por el contrario, se excluyeron los articulos que no consideraran los términos de busqueda
mencionados, los publicados anteriores al afio 2021, aquellos sin acceso abierto y los redactados en
idiomas diferentes al inglés o espafiol. Asimismo, se descartaron tesis de pregrado y trabajos
académicos no arbitrados, con el fin de asegurar la calidad de las fuentes incorporadas en la revision.

En cuarto lugar, al inicio del proceso se identificaron 288 articulos a través de las diferentes
bases de datos consultadas. Posteriormente, se aplicoO un proceso de depuracion y eliminacion de
duplicados descartandose 160 articulos duplicados. A continuacion, se evalud la elegibilidad de los 128
articulos restantes mediante la revision de titulos, resimenes y palabras clave. Tras la aplicacién
exhaustiva de los criterios de inclusién y exclusion, la muestra final quedd conformada por 21 articulos
cientificos, los cuales cumplieron con todos los requisitos establecidos. Este proceso garantizo la
rigurosidad metodoldgica y la pertinencia temética de los documentos seleccionados.

Finalmente, la sintesis de los datos se realizd mediante un proceso de codificacion tematica,
propio del andlisis cualitativo, que permitié organizar las contribuciones de los autores segun las
categorias analiticas definidas: contribucion de la IA al desarrollo de la creatividad, retos del uso de la
IA y cuestiones éticas asociadas. Este proceso facilitd la identificacion de patrones, convergencias y
divergencias en la literatura revisada, permitiendo una interpretacion integral de los hallazgos. La
codificacion se realiz6 de manera sistematica, asignando codigos a los fragmentos de texto relevantes y
agrupéandolos posteriormente en categorias tematicas mas amplias, lo cual favorecié la organizacion y
sistematizacion de la informacion.
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Figura 1. Diagrama de flujo PRISMA
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|— Articulos excluldos por no cumplir criteros (n=23)

|— Articulos para evaluacion de texto completo (n=105)
|— Articulos excluidos (n=84)
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!

}— Articulos incluidos en sintesis cualitativa (n=21)

[ Inclusién J I

T Articulos Incluidos en sintesis cuantitativa (n=21)

RESULTADOS Y DISCUSION

La revision sistematica de la literatura permitié identificar las principales contribuciones de la
IA al desarrollo de la creatividad, asi como los retos y cuestiones éticas asociadas a su integracion en
diversos campos del conocimiento. En coherencia con el disefio metodol6gico adoptado, los hallazgos
se organizaron en tres categorias analiticas principales que responden a las preguntas de investigacion
planteadas.

Contribucién de la inteligencia artificial al desarrollo de la creatividad

Los estudios analizados evidencian que la inteligencia artificial asiste de manera significativa
en diversos campos académicos, incluyendo salud, economia, investigacion, educacion, arte y
comunicacion, transformando y adaptando procesos que antes requerian amplios margenes de tiempo
en ejecucion y terminacion (Pearson, 2024). Esta transformacion no se limita Unicamente a la
automatizacion de tareas repetitivas, sino que se extiende a la generacién de propuestas innovadoras
gue amplian y potencian las capacidades creativas humanas.

En relacion con la capacidad de adaptacion de la 1A, Pearson (2024) sefiala que le esta
flexibilidad ha favorecido su aceptacion en ambitos que antes se consideraban restringidos,
particularmente en el sector empresarial, donde se emplea para la personalizacion y automatizacion de
procesos. En la misma linea, Garcia (2024) sostiene que el surgimiento de la denominada creatividad
artificial ha propiciado una democratizacién de la produccion artistica, la cual es percibida
mayoritariamente como una oportunidad y no como una amenaza para los creadores humanos.

En el &mbito educativo, Wei et al. (2025) afiaden que la 1A contribuye a la resolucion creativa
de problemas, y herramientas como ChatGPT colaboran en el trabajo de equipo tanto como propuesta
de perfiles creativos a nivel exponencial. De manera concordante, Do Santos (2024) afirma que la IA
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se ha convertido en un pilar del proceso en temas sociales porque enriquece la labor docente y la
manera en que se presentan y abordan los temas, destacando la organizacion y eficiencia de los
procesos de aprendizaje personales de los discentes.

Por otro lado, Pérez et al. (2025) sostienen que la adherencia digital en la formacion magisterial
eleva la comunicacion, el disefio de actividades y el andlisis de datos en tiempo real, fortaleciendo las
competencias digitales del profesorado. Asimismo, Eymann et al. (2025) destacan que, mediante la
comprension de comandos complejos, la IA es capaz de generar respuestas comparables a las humanas
en diversas areas, incluyendo de manera creciente el &ambito de la investigacion cientifica.

Desde el campo artistico, Hall y Schofield (2025) argumentan que la incorporacion de la 1A en
el arte ha potencializado la creatividad contemporénea, al permitir una expansion creativa sin
precedentes, y consolidarse como una herramienta clave en los procesos artisticos actuales. De forma
complementaria, Pearson (2023) conceptualiza a la IA como una “musa digital”, debido a su capacidad
para generar soluciones en tiempo real frente a diversas necesidades humanas, a partir del aprendizaje
automatico, el aprendizaje profundo y el procesamiento del lenguaje natural.

En relacion con los procesos de evaluacién y retroalimentacién, De Chantal et al. (2025)
sefialan que la 1A también destaca en la mediacidon de la retroalimentacion de estudiantes, quienes
reciben una metacognicion en tiempo real, asi como una evaluacién y mejora de sus productos,
permitiendo el monitoreo, control y regulacién del avance del aprendizaje. En consonancia con estos
hallazgos, Dzogovic et al. (2024) agregan que la 1A contribuye en la mejora continua de los procesos
pedagogicos, generando creatividad en el educando y mejorando las practicas investigativas de las
areas académicas.

Finalmente, O'Toole y Horvat (2024) indican que la IA ha mostrado caminos positivos para
integrar lo digital a la labor creativa sin afectar la independencia humana, actuando como un modelo de
apoyo al proceso creativo y al fomento de la participacion auténtica en toda la creacién sin figurar
como autor. Esta concepcion colaborativa de la relacion humano—IA resulta clave para comprender el
potencial transformador de estas tecnologias, especialmente en contextos educativos y creativos.

A continuacion, la tabla 1, sintetiza los aportes identificados en la literatura revisada,
organizados por base de datos, autor, afio y contribucion especifica al desarrollo de la creatividad.

Tabla 1. Contribucién de la IA en el desarrollo de la creatividad

N° Base de dato Autor/Afo Aporte

1 Scopus Pearson (2024) La capacidad de adaptacion de la IA le esta
permitiendo ser aceptada en campos que antes se
consideraban vetados, a nivel empresarial para la

personalizacion y automatizacion

2 Dialnet Garcia (2024) El surgimiento de la creatividad artificial trae
consigo la democratizacion de la germinacion
artistica, mas como una oportunidad que como

una amenaza

3 SciELO Wei et al. (2025) La IA contribuye a la resolucion creativa de
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problemas en educacion, y ChatGPT colabora en

el trabajo de equipo como propuesta de perfiles

creativos a nivel exponencial

4 Researchgate Do Santos (2024) La IA se ha convertido en pilar del proceso en
temas sociales porque enriquece la labor docente
y la manera en que se presentan y abordan los

temas

5 Google Scholar  Sarrochar (2025) La adherencia digital en la formacién magisterial
eleva la comunicacién, el disefio de actividades y

el analisis de datos en tiempo real

6 Scopus Pérez et al. (2025) La IA a través de ChatGPT puede comprender
comandos complejos para dar respuestas

similares a las de un humano en diversas areas

7 Researchgate Eymann et al. LalA ha permitido la explosion creativa a niveles
(2025) nunca vistos, convirtiéndose en una herramienta

para todo proceso artistico

8 Scopus Hall y Schofield La IA es considerada una «musa digital» por la
(2025) capacidad de crear para dar soluciones en tiempo

real
9 Google Scholar  Pearson (2023) La IA se ha convertido en catalizador del

aprendizaje automatico, el aprendizaje en linea y

la asistencia digital

10 Scopus De Chantal et al. La IA destaca en la mediacion de Ila
(2025) retroalimentacion de estudiantes, quienes reciben

una metacognicion en tiempo real

11 SciELO Dzogovic et al. La IA contribuye en la mejora continua de los
(2024) procesos pedagdgicos, generando creatividad en

el educando
12 Google Scholar  OToole y Horvat La IA ha mostrado caminos positivos para
(2024) integrar lo digital a la labor creativa sin afectar la

independencia humana

Retos del uso de la inteligencia artificial

Los hallazgos de la revision evidencian que la inteligencia artificial desafia los fundamentos
tradicionales del arte, particularmente en aspectos relacionados con la autenticidad, la autoria y las
practicas artisticas convencionales. No obstante, esta disrupcion coexiste con oportunidades
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tecnoldgicas de alcance global, en la medida en que la 1A actia como un asistente creativo que puede
enriquecer los procesos de produccién artistica y cognitiva (Garcia, 2024). Esta tension entre
innovacion y cuestionamiento constituye uno de los ejes centrales del debate contemporaneo en torno a
la integracion de la 1A en los procesos creativos.

En este sentido, Silva (2024) sefiala que la incorporacion de ChatGPT
en la creacién colaborativa de canciones promueve mejoras en flexibilidad y originalidad. Sin
embargo, el autor advierte que la fluidez creativa aln no alcanza niveles comparables a los humanos,
lo que resulta relevante para comprender las limitaciones actuales de la IA en ciertos dominios
creativos que demandan una conexién emocional profunda y espontanea con el proceso artistico.

De manera concordante, Molares et al. (2024) sefialan que las inteligencias artificiales aun no
compiten con el potencial creativo humano, dado que no pueden reemplazarlo. Su desempefio se ve
limitado en el uso del lenguaje sutil, simbolico y original, ya que, aunque pueden generar multiples
variaciones, no pueden igualar la riqueza creativa ni la dimension emocional inherente a la produccion.
Esta distincion entre replicacion algoritmica y creacion original resulta clave para comprender el valor
diferencial de la creatividad humana.

Desde una perspectiva critica, Davila et al. (2023) identifican que los principales desafios éticos
que priman en la 1A incluyen sesgos algoritmicos, la equidad, la proteccion de datos, la transparencia,
la dependencia digital, y la regulacion legal. Estos aspectos requieren atencidn prioritaria por parte de
desarrolladores, usuarios, instituciones educativas y organismos reguladores, con el fin de garantizar
un uso responsable y socialmente beneficioso de estas tecnologias.

Asimismo, Eymann et al. (2025) plantean que expansion de la 1A demanda un replanteamiento
del concepto de creatividad, que ya no se limite Unicamente a dimensiones como la fluidez, la
flexibilidad y la originalidad, sino que incorpore elementos como la visién y la intuicion en la
valoracion de la produccidn cientifica y artistica. En la misma linea, Kostas et al. (2025) reconocen las
ventajas operativas de la 1A, pero genera preocupacion por cuestiones éticas vinculadas a la autoria de
contenidos y al debilitamiento del pensamiento critico, destacandose la necesidad de disminuir la
brecha digital existente y preservar la integridad académica.

Por su parte, Chu y Liu (2023) indican que si bien, la IA potencializa la productividad humana,
también genera cuestionamientos en relacion con la transformacion del arte, que antes era solo humano
y ahora esté siendo alterado en los aspectos de identidad y originalidad. Esta transformacién incide
directamente en nociones de identidad y originalidad, las cuales se ven reconfiguradas por la
mediacion algoritmica. De forma complementaria, Zhang et al. (2025) sostienen que los modelos de 1A
presentan ventajas significativas en el pensamiento divergente, convergente y en la resolucion de
problemas, no, obstante, su desempefio en la escritura creativa, ain es limitado, evidenciando
dificultades para generar ideas creativas genuinas.

En concordancia con estos planteamientos, Ismayilzada et al. (2024) concluyen que
actualmente la IA se centra en la creatividad linglistica, artistica y cientifica, pero aun tiene
dificultades en el pensamiento creativo genuino que implique una conexién emocional y contextual
profunda. El uso intensivo de estas tecnologias trae consigo el riesgo de que las personas deleguen
progresivamente procesos creativos y cognitivos, lo que podria derivar en una disminucion de la
originalidad y la inventiva natural (Chu y Liu, 2023).

Finalmente, uno de los retos pendientes identificados en la literatura es la ampliacion de las
caracteristicas creativas actualmente asociadas a la 1A como son la flexibilidad, fluidez y originalidad,
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incorporando dimensiones propiamente humanas como la vision y la intuicion, consideradas elementos
diferenciadores frente a lo digital (Eymann et al., 2025. En el ambito musical, por ejemplo, la IA ha
mostrado avances significativos en flexibilidad y originalidad, sin embargo, aln tiene poco alcance a
nivel de fluidez porque la naturalidad con que emergen las ideas es propia de humanos (Silva, 2024).

La tabla 2, a continuacion, presenta los retos y cuestiones éticas identificados en la literatura

revisada organizados por base de datos, autor, afio y contribucién especifica.

Tabla 2. Retos y cuestiones éticas de la IA con relacion a la creatividad

N° Base de dato Autor/Afo Aporte

1 Scopus Garcia (2024) La IA desafia lo establecido en el arte, desde la
autenticidad y autoria hasta las préacticas
artisticas convencionales

2 Scopus Silva (2024) La integracion de ChatGPT en la creacion
colaborativa promueve mejoras en flexibilidad
y originalidad, pero la fluidez ain no se mide
con la humana

3 Dialnet Molares et al. Las inteligencias artificiales todavia no

(2024) compiten con el potencial creativo humano

porque no pueden reemplazarlo

4 SciELO Davilaetal. (2023) Los desafios éticos que priman en la IA son
sesgos, equidad, proteccion de datos y
transparencia

5 Researchgate Eymann et al. La IA demanda un nuevo enfoque de la

(2025) creatividad, ya no solo en términos de fluidez,

flexibilidad y originalidad

6 Researchgate Kostas et al. (2025) Se aprecia las bondades de la 1A, pero genera
preocupacion ética por la autoria del contenido

7 SciELO Chuy Liu (2023) La IA potencializa la productividad humana,
pero genera cuestionamientos en relacion con
la transformacion del arte

8 Google Scholar ~ Zhang et al. (2025) Los modelos digitales tienen amplia ventaja en
el pensamiento divergente, pero adn dista su
desempefio en escritura creativa

9 Google Scholar  Ismayilzada et al. La IA se centra en la creatividad linguistica,

(2024)

artistica y cientifica, pero tiene dificultades en

el pensamiento creativo genuino
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Las cuestiones éticas que emergen del uso de la 1A en contextos creativos son multiples y
complejas. La literatura revisada coincide en que la mediacién algoritmica introduce una zona difusa
entre lo real y lo artificial, lo que plantea interrogantes sustantivos sobre la autenticidad, la autoria 'y la
legitimidad de las producciones humanas. Chu y Liu (2023) sefialan que se ha establecido un velo
transparente entre lo que es real y lo que es fabricado con apoyo artificial, muchas veces
transgrediendo limites éticos que afectan la economia, el disefio artistico, elaboracion de guiones,
patrones e incluso en la produccion de investigaciones fraudulentas.

De manera complementaria, los autores sefialan que la proliferacion de bots orientados al robo
de informacién personal y financiera, asi como la creacion de ambientes digitales altamente
inmersivos, puede resultar en fendmenos de dependencia tecnologica, adiccion y afectaciones
emocionales. Estos escenarios éticos emergentes demandan el desarrollo de estrategias preventivas,
regulatorias y, eventualmente, aproximaciones terapéuticas especificas que permitan mitigar sus
efectos adversos.

Desde una perspectiva normativa, Davila Moran et al. (2023) identifican que los principales
desafios éticos asociados a la 1A incluyen la presencia de sesgos algoritmicos, la equidad en el acceso
y uso de la tecnologia, la proteccion de datos personales, la transparencia de los sistemas, la
dependencia digital, asi como la necesidad de marcos regulatorios claros y legalmente adecuados.
Estos elementos demandan una atencién de primera y coordinada entre desarrolladores, usuarios,
instituciones educativas y organismos reguladores, con el fin de garantizar un uso ético, responsable y
socialmente sostenible de la 1A.

Por otra parte, Molares et al. (2024) sostienen que la 1A no puede reemplazar a la persona en la
parte creativa ni emotiva porque son caracteristicas vividas de humanos. Aunque los sistemas de IA
pueden generar multiples respuestas y combinaciones, su funcionamiento se limita a la reorganizacion,
condensacion y presentacion de informacion existente, sin una experiencia subjetiva ni emocional
propia. En concordancia, Zhang et al. (2025) afiaden que la imaginacién para crear historias sigue
siendo mayor en la capacidad humana porque la vision y la imaginacion van mas alla de simples
respuestas automatizadas; la sensibilidad y el criterio ain no han sido arrebatados

Finalmente, los resultados evidencian una creciente preocupacion respecto a la posible
reduccion del pensamiento critico y de la imaginacion creativa, en la medida en que se delegan
procesos cognitivos complejos a sistemas de IA. Autores como Kostas et al. (2025) advierten que esta
disposicion favorece la simulacién de inteligencia orientada a la resolucién inmediata de problemas
pragmaticos, en especial los de caracter econdmico, en menoscabo de la inventiva, la reflexion
profunda y la construccién significativa del conocimiento. En consecuencia, preservar y fortalecer
aquellas capacidades que distinguen genuinamente la creatividad humana de las capacidades
computacionales de la 1A se configura como un imperativo etico central.

DISCUSION

Los hallazgos de la presente revision sistematica permiten establecer un panorama analitico e
integrador sobre la relacion entre la inteligencia artificial y la creatividad, evidenciando tanto las
oportunidades como los desafios que esta convergencia tecnolégica plantea en diversos campos del
conocimiento. Desde una perspectiva epistemologica, los resultados confirman que la 1A no constituye
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un fendbmeno neutral, sino una tecnoldgica sociotécnica cuya influencia depende de los marcos
conceptuales, éticos y contextuales en los que se inserta. En consecuencia, la discusion se estructura en
tres tematicos que emergen de los resultados obtenidos y que permiten contrastar los hallazgos con las
bases tedricas existentes en la literatura.

En primer lugar, respecto a la contribucion de la IA al desarrollo de la creatividad, los
resultados coinciden con lo reportado por diversos autores que reconocen el potencial transformador de
estas tecnologias como herramientas de apoyo al proceso creativo humano. La evidencia sugiere que la
IA opera principalmente como un catalizador cognitivo, capaz de ampliar las posibilidades de
exploracion, combinacidn y experimentacion creativa, sin sustituir la agencia humana. En este sentido,
la IA no debe percibirse como una amenaza para la creatividad, sino como un complemento que puede
potenciar las capacidades humanas cuando se utiliza de manera reflexiva, ética y contextualizada
(Garcia, 2024; Hall y Schofield, 2025). Esta concepcion colaborativa resulta fundamental para superar
los miedos iniciales que la irrupcion de la A ha acompafiado a la expansion de estas tecnologias en los
ambitos creativos.

No obstante, es importante reconocer las limitaciones actuales de la IA en dominios creativos
que demandan una conexion emocional profunda, originalidad genuina y pensamiento divergente
auténtico (Molares et al., 2024; Zhang et al., 2025). Estas limitaciones no deben interpretarse como
fallas técnicas, sino como expresiones de la diferencia ontoldgica entre la cognicion humana y el
procesamiento algoritmico. La fluidez creativa, entendida como la generacion esponténea de ideas con
sentido contextual y carga emocional, continGa siendo una caracteristica distintivamente humana que
los sistemas de IA no han logrado replicar de manera convincente. Ello refuerza la idea de una
complementariedad asimétrica entre humanos y maquinas, mas que de una sustitucion creativa.

En segundo lugar, los retos asociados en el uso de la IA para fines creativos trascienden las
dimensiones puramente tecnoldgicas para adentrarse en el ambito ético, social y educativo. La
literatura revisada advierte sobre el riesgo del deterioro del pensamiento critico, la pérdida de
originalidad y la dependencia excesiva de herramientas digitales (Chu y Liu, 2023; Kostas et al., 2025).
Desde una perspectiva pedagdgica, estos riesgos adquieren especial importancia, dado que la
educacion superior tiene como misién central la formacidn de sujetos autbnomos, criticos y creativos,
y N0 meros usuarios pasivos de tecnologias inteligentes.

En este contexto, la propuesta de considerar la vision, la intuicion y la sensibilidad como rasgos
distintivos de la creatividad humana frente a la IA, surge como una linea tedrica innovadora que
merece mayor exploracion en investigaciones futuras (Eymann et al., 2025). Estas dimensiones,
tradicionalmente menos exploradas en los modelos teéricos sobre creatividad, adquieren renovada
relevancia en el contexto de la integracion tecnologica, donde se hace necesario distinguir aquellas
capacidades que son genuinamente humanas de aquellas que pueden ser emuladas o complementadas
por sistemas artificiales.

En tercer lugar, las cuestiones éticas identificadas en la revision, incluyendo los sesgos
algoritmicos, la proteccion de datos, la transparencia, la regulacion y la autoria, demandan atencién
inmediata tanto por parte de desarrolladores como de reguladores y usuarios (Davila et al., 2023). La
velocidad de adopcion de las tecnologias de 1A ha superado con creces la capacidad de respuesta de los
marcos regulatorios existentes, lo que ha generado un vacio normativo que puede ser aprovechado por
actores malintencionados y que expone a los usuarios a riesgos que no estan adecuadamente
protegidos.
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Las implicaciones précticas de estos hallazgos son multiples. En el &mbito educativo, se vuelve
imprescindible promover programas de alfabetizacion critica en IA, orientados no solo al uso
instrumental de estas herramientas, sino también a la comprension de sus limites, riesgos y
responsabilidades éticas. Para el &mbito artistico y creativo, resulta necesario establecer criterios claros
sobre la autoria y la originalidad de obras que incorporan contribuciones de sistemas de IA. En el
ambito de la investigacion cientifica, la transparencia metodoldgica en el uso de 1A y el resguardo de la
integridad académica deben consolidarse como principios no negociables.

Finalmente, el presente estudio presenta limitaciones que deben ser consideradas. La
heterogeneidad de los articulos incluidos en términos de enfoques metodoldgicos y contextos
geogréficos, dificulta la generalizacion de los hallazgos. Asimismo, el periodo temporal analizado,
aunque pertinente por la proliferacion de herramientas de 1A generativa, no permite observar efectos a
largo plazo de la integracion de estas tecnologias en los procesos creativos. Se recomienda que
investigaciones futuras aborden estas limitaciones mediante estudios longitudinales y comparativos
gue permitan una comprension mas profunda de la relacion entre la 1Ay la creatividad.

CONCLUSIONES

La revision sistematica realizada permite concluir que la inteligencia artificial estd generando
una transformacion significativa en los procesos creativos contemporaneos, al incidir de manera directa
en multiples campos del saber mediante la automatizacion de funciones cognitivas y su integracion en
el aprendizaje en linea, el disefio artistico, la generacion de contenidos y el apoyo a la investigacion
cientifica, educativa y econdmica. Esta transformacion no solo afecta los procesos de creacion, sino
que también modifica la naturaleza misma de la interaccion y colaboracion entre seres humanos y
sistemas artificiales.

Los hallazgos evidencian que la contribucion de la 1A al desarrollo de la creatividad se expresa
en multiples dimensiones, entre ellas la democratizacion del acceso a herramientas creativas, la
personalizacion de procesos de aprendizaje, la automatizacion de tareas repetitivas y la ampliacion de
propuestas innovadoras que expanden las posibilidades de creacién humana. Sin embargo, esta
contribucion no es uniforme ni exenta de tensiones, particularmente en aquellos dominios donde la
originalidad y la conexion emocional constituyen elementos centrales del valor creativo.

Asimismo, la revisién pone de manifiesto los retos identificados en el uso de la 1A con fines
creativos. Estos desafios abarcan tanto limitaciones técnicas actuales, en particular en areas como la
escritura creativa genuina y la produccion artistica emocionalmente resonante, hasta cuestiones mas
profundas relacionadas con el pensamiento critico, la originalidad y la dependencia tecnologica.
Abordar estos retos exige enfoques multidisciplinarios que integren perspectivas tecnologicas,
educativas, éticas y psicoldgicas, que garanticen un desarrollo arménico de la relacion entre humanos y
sistemas de IA.

En el plano ético, los resultados confirman que la privacidad, la transparencia algoritmica, la
autoria, la regulacion y la integridad académica constituyen dimensiones criticas que requieren
atencion prioritaria. La acelerada evolucion de las tecnologias de inteligencia artificial ha superado la
capacidad de respuesta de muchos marcos normativos vigentes, ocasionando vacios regulatorios que
incrementan la vulnerabilidad de usuarios, creadores e instituciones. En consecuencia, se vuelve
indispensable el disefio de politicas publicas, marcos legales y lineamientos éticos que acompafien de
manera responsable la adopcion de estas tecnologias en contextos creativos.
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Finalmente, a partir de la evidencia analizada, persisten retos y desafios éticos relacionados con
la privacidad, la dependencia digital y la despersonalizacion que requieren atencion prioritaria. Se
recomienda fomentar la alfabetizacion en IA en la mayoria de la poblacion, con énfasis especial en los
menores de edad, para que estos cambios se produzcan respetando la integridad, la libertad y la
creatividad del pensamiento humano. La formacion de ciudadanos criticos, creativos y éticamente
comprometidos constituye el mejor antidoto contra los riesgos potenciales de la integracion
tecnoldgica descontrolada.
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