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RESUMEN

Este estudio analiza el papel de las habilidades sociales en los distintos niveles pglabras clave: .
educativos (inicial, basico y superior), para destacar sus beneficios para el Aprendizaje; Desarrollo
aprendizaje, la interaccion y el rendimiento escolar. Se realizd una revision social: Educacion:
sistematica entre 2020 y 2023, con el empleo de fuentes: Scopus, Scielo, Dialnet, Hapilidades sociales;
ERIC, Redalyc y Google Scholar, y se aplicaron operadores booleanos junto con Rendimiento académico
criterios de inclusion y exclusion segun la metodologia PRISMA. De 786

documentos iniciales, se seleccionaron 50 articulos relevantes. Los resultados

muestran que los estudiantes con habilidades sociales desarrolladas presentan

mejor adaptacion, rendimiento académico y relaciones interpersonales; sin

embargo, en muchos contextos educativos persisten carencias significativas. La

discusion revela que estrategias didacticas, programas psicoeducativos vy

actividades colaborativas fortalecen estas competencias. El estudio concluye que

integrar el desarrollo de habilidades sociales en los planes curriculares mejora la

formacion integral del estudiante.

ABSTRACT

This study examines the role of social skills across educational levels (early Keywords:
childhood, basic, and higher education), emphasizing their contribution to learning, Academic achievement;
social interaction, and academic performance. A systematic review covered the Education; Learning;
period 20202023, using databases such as Scopus, Scielo, Dialnet, ERIC, Redalyc, ~Social development;
and Google Scholar, with Boolean operators and PRISMA-based inclusion and Social skills
exclusion criteria. From an initial pool of 786 documents, 50 relevant articles were

select. Findings indicate that students with well-developed social skills demonstrate

better academic outcomes, interpersonal relationships, and classroom adjustment;

yet significant deficits remain in various educational settings. The discussion

highlights that collaborative activities, psychoeducational programs, and intentional

teaching strategies effectively enhance these competencies. The study concludes that

curricular integration of social skills development fosters students’ holistic

education and long-term success. n
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Desarrollo de habilidades sociales en contextos educativos: una revision sistematica internacional

INTRODUCCION

La educacion contempordnea exige mas que la transmision de conocimientos: demanda la
formacion integral del estudiante, con especial énfasis en competencias sociales que le permitan
desenvolverse en contextos diversos. En este marco, las habilidades sociales emergen como un pilar
fundamental, ya que facilitan la convivencia, la comunicacion efectiva y la cooperacion en entornos
educativos, familiares y comunitarios (Mendoza, 2021). Estas destrezas no solo influyen en el
bienestar emocional del individuo, sino que también impactan directamente en su rendimiento
academico y en su capacidad para establecer relaciones interpersonales saludables (Valiente y
Hernandez, 2020).

A nivel internacional, multiples investigaciones confirman que las habilidades sociales se
adquieren y refinan a través de la interaccion constante con el entorno, mediante procesos de
observacién, comunicacion y practica (Aguilar et al., 2020; Salavera y Usan, 2021). Estudios
realizados en Arabia Saudita e Indonesia revelan que una proporcion considerable de estudiantes
exhibe niveles favorables en componentes clave como la empatia, la asertividad, la cooperacion y el
autocontrol (Albatran, 2021; Salimi et al., 2021). No obstante, en otros contextos, como Pakistan, se ha
documentado un déficit significativo en estas competencias, lo que subraya la necesidad de integrar
estrategias pedagdgicas explicitas para su desarrollo (Ahmad et al., 2022).

En Ameérica Latina, los centros educativos se reconocen como espacios privilegiados para
fomentar estas habilidades, dado su rol en la socializacion y el aprendizaje colectivo (Balcazar, 2021).
En Colombia, por ejemplo, los estudiantes demuestran dominio en habilidades sociales bésicas y
avanzadas, incluyendo la gestion del estrés y la expresion de emociones (Andrade et al., 2020; Florez y
Prado, 2021). En contraste, en Ecuador persisten dificultades notables para interactuar con pares,
expresarse en publico o establecer vinculos significativos (Torres et al., 2020; Cardenas et al., 2021).

En el Perd, el Ministerio de Educacion promueve una educacion integral que articula saberes
cognitivos con competencias socioemocionales (Valiente y Herndndez, 2020). Sin embargo, la
implementacién efectiva de programas o estrategias orientadas al desarrollo de habilidades sociales
sigue siendo limitada en muchas instituciones (Justo y Bobadilla, 2021). Ante este panorama, resulta
pertinente fortalecer iniciativas que preparen a los estudiantes para enfrentar los desafios sociales del
siglo XXI (Estrada et al., 2020).

Con base en este contexto, la presente revision sistematica se orienta a responder la siguiente
pregunta de investigacion: ;Como se manifiestan las habilidades sociales en los distintos niveles
educativos y cuales son sus implicaciones para el aprendizaje y la convivencia escolar? El objetivo
principal consiste en analizar los beneficios asociados al desarrollo 6ptimo de estas competencias en
estudiantes de educacion inicial, basica y superior, asi como identificar los desafios derivados de su
ausencia o insuficiencia. Adicionalmente, se examina el rol de las estrategias pedagogicas empleadas
por docentes para impulsar su fortalecimiento en el aula.

METODO

Este estudio adoptd el disefio de una revision sistematica de literatura cientifica, orientada a
analizar el estado del conocimiento sobre las habilidades sociales en los distintos niveles educativos
(inicial, basico y superior) durante el periodo 2020-2023. La eleccion de este enfoque responde a la
necesidad de sintetizar evidencia empirica reciente, identificar tendencias globales y evaluar estrategias
pedagdgicas asociadas al desarrollo de estas competencias. Aunque el estudio no sigui6é un protocolo
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registrado en repositorios publicos, si se disefid un protocolo interno que guio todas las etapas del
proceso, desde la formulacién de la pregunta de investigacion hasta la sintesis de hallazgos.

La pregunta central que orient0 la revision fue: ;Coémo se manifiestan las habilidades sociales
en los distintos niveles educativos y cuales son sus implicaciones para el aprendizaje y la convivencia
escolar? Para responderla, se aplicaron los principios de la declaracion PRISMA 2020 como marco
metodologico de referencia (Page et al., 2021). Este enfoque garantiza transparencia, rigor y
replicabilidad en la identificacion, seleccion y andlisis de fuentes.

La estrategia de busqueda se implementd en seis bases de datos académicas: Scopus, Scielo,
Dialnet, ERIC, Redalyc y Google Scholar. En cada una, se utilizaron combinaciones controladas de
términos en espafol e inglés, ajustadas al tesauro de ERIC y a los descriptores de UNESCO. A modo
ilustrativo, la cadena de busqueda en Scopus incluy6: TITLE-ABS-KEY ("social skills" OR
"habilidades sociales" ) AND ( "education” OR "educacion™ OR "school™ OR "estudiante*" ) AND (
"learning” OR "academic performance” OR "rendimiento académico” ).Se limitd la blsqueda a
articulos publicados entre enero de 2020 y diciembre de 2023, sin restriccion geografica, pero si con
enfoque en estudios empiricos o tedricos de relevancia cientifica.

Los criterios de inclusion fueron: (a) enfoque explicito en habilidades sociales en contextos
educativos; (b) poblacién compuesta por estudiantes de educacion inicial, basica o superior; (c)
publicacién en revista indexada o repositorio académico; y (d) disponibilidad del texto completo. Se
excluyeron: (a) documentos fuera del rango temporal; (b) estudios sin vinculacion clara con el ambito
educativo; (c) editoriales, cartas al editor o resimenes de congresos sin desarrollo metodoldgico; y (d)
fuentes no académicas.

El proceso de seleccion se realiz6 en dos fases, con participacion independiente de al menos
dos investigadores. En la primera fase, se eliminaron duplicados y se cribaron titulos y resimenes. En
la segunda, se evalud el texto completo de los articulos preseleccionados. Los desacuerdos se
resolvieron mediante consenso o, en su defecto, con la intervencion de un tercer revisor. La Figura 1
resume este flujo de seleccion segun el diagrama PRISMA.

Figura 1. Diagrama PRISMA para la seleccién de articulos a incluir
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Ademas, se aplico la herramienta MMAT (Mixed Methods Appraisal Tool) para evaluar la
calidad metodologica de los articulos incluidos. Este instrumento permite calificar estudios
cualitativos, cuantitativos y mixtos, asegurando que los hallazgos analizados provengan de
investigaciones con disefios rigurosos. Solo se incorporaron documentos que obtuvieron una
puntuacion minima de “baja” o “alta” calidad.

Finalmente, se disefid6 una matriz de extraccion de datos que recopild informacion sobre:
autor(es), afio, pais, nivel educativo, objetivo del estudio, metodologia, hallazgos principales y
limitaciones. Esta matriz permitié organizar la evidencia de forma sistematica y facilitd la sintesis
tematica en la discusion. Aunque el analisis fue cualitativo, la sistematicidad del proceso asegura la
validez y utilidad de los resultados para la comunidad educativa

RESULTADOS Y DISCUSION

El proceso de seleccion, guiado por los criterios PRISMA 2020, identificd inicialmente 786
registros en las bases consultadas. Tras aplicar filtros temporales (2020-2023), se redujo la muestra a
298 documentos. La incorporacién de operadores booleanos y términos clave permitié seleccionar 110
articulos potencialmente relevantes. Finalmente, tras la aplicacion rigurosa de los criterios de inclusion
y exclusion, se incluyeron 50 estudios en la revision. De estos, 20 fueron analizados en profundidad
por su aporte empirico, calidad metodoldgica (evaluada con la herramienta MMAT) y alineacion
tematica, Figura 1.

La mayoria de los articulos seleccionados correspondieron a estudios cuantitativos (12),
seguidos por revisiones sistematicas (4), diseflos mixtos (2) y estudios cualitativos (2).
Geograficamente, los trabajos procedian principalmente de Per( (26 %), Indonesia (20 %), Ecuador
(16 %) y Colombia (10 %), aunque también se incluyeron investigaciones de Pakistan, Arabia Saudita,
Espafia, Turquia, Iran y Etiopia, lo que refleja una diversidad contextual significativa. En cuanto al
nivel educativo, se distribuyeron equilibradamente entre educacién inicial y primaria (40 %),
secundaria (35 %) y superior (25 %).

Los hallazgos se organizaron en dos niveles complementarios. En primer lugar, la Tabla 1
sintetiza las caracteristicas metodoldgicas y tematicas de los 20 estudios analizados, destacando el
disefio, la muestra, las habilidades sociales abordadas, las estrategias implementadas y la calidad
evaluada. Esta organizacion permitié identificar patrones rigurosos en la evidencia, evitando
generalizaciones no sustentadas.
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Tabla 1. Caracteristicas analiticas de los estudios incluidos en la revision sistematica (n = 20)
Autor(es) (Afo) Pais Nivel educativo Disefio del estudio Habilidades sociales Estrategia Calidad
abordadas (MMAT)
Salimi y Fauziah Indonesia Inicial y primaria Revision sistemética Cooperacion, asertividad, Aprendizaje al aire  Alta
(2023) autocontrol, responsabilidad  libre
Trigueros et al. Espafa Secundaria Cuantitativo transversal Empatia, comunicacion, Cuestionario Alta
(2020) resolucion de conflictos validado (EQ e IHS)
Abera (2020) Etiopia Inicial Cualitativo (estudio de  Colaboracion, expresion Observacion y Media
caso) emocional entrevistas
Gonzélez y Espafa Secundaria Revision cualitativa Asertividad, empatia, toma Programas de Alta
Molero (2023) de decisiones intervencion
psicosocial
Gunindi (2022) Turquia Primaria Cuasi-experimental Interaccion social, Comparacion Media
comunicacion no verbal educacion virtual vs
presencial
Andrade et al. Colombia Basica superior Cuantitativo Habilidades basicas y Aprendizaje Media
(2023) descriptivo avanzadas, manejo del estrés  cooperativo
Sumani et al. Indonesia Superior Cuasi-experimental Responsabilidad, trabajoen  Programa “Kampus Alta
(2022) equipo, liderazgo Mengajar MBKM”
Ina et al. (2021) Indonesia Primaria Mixto Interaccion social, Contenidos de Media
comunicacion asertiva Ciencias Sociales
Biberos et al. Perl Secundaria Cuantitativo Asertividad, empatia, Encuesta Alta
(2023) correlacional resolucién de conflictos estandarizada
Quispe-Quispe Perl Secundaria Cuantitativo no Expresidn en puablico, Anadlisis de Alta
(2020) (Altiplano) experimental defensa de derechos, manejo  correlacion con
de criticas rendimiento
Tufifioy Cayame  Ecuador Secundaria Cuantitativo Habilidades leves/moderadas  Evaluacion Media
(2023) descriptivo (observacion docente) conductual en aula
Torres et al. Ecuador Secundaria Cuantitativo Persistencia en interacciones, Instrumento Alta
(2020) correlacional empatia validado de
habilidades sociales
Ahmad et al. Pakistan Secundaria Cuantitativo Asertividad, autogestion, Escalas Media
(2022) descriptivo vinculacion con pares estandarizadas
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A
Autor(es) (Afo) Pais Nivel educativo Disefio del estudio Habilidades sociales Estrategia Calidad
abordadas (MMAT)
Tello et al. (2023)  Perd Superior Cuantitativo Comunicacion interpersonal, Encuesta de Media
correlacional trabajo en equipo percepcion y
rendimiento
Estrada et al. Peru Primaria Cuasi-experimental Cooperacion, autocontrol, Estrategia Alta
(2020) expresion emocional psicoeducativa (pre-
post test)
Kian et al. (2020)  Irén Primaria Cuantitativo Responsabilidad, relacion Escalas validadas + Alta
correlacional docente-estudiante observacion
Tolentino (2020)  Colombia Primaria Cualitativo (disefio Liderazgo, empatia, Sesiones basadas en Media
pedagdgico) regulacién emocional psicologia Gestalt
Mondragén etal.  Perl Basica Cuantitativo Escucha activa, empatia, Diagndstico de Media
(2023) descriptivo integracién grupal déficit social
Sanchez y Nafiez ~ Colombia Superior Cuantitativo Comunicacion, resolucion de  Trabajo en equipo Alta
(2022) descriptivo problemas, liderazgo en asignaturas
Salimi et al. Indonesia Primaria Descriptivo cualitativo ~ Cooperacién, autocontrol, Observacion en Media
(2021) asertividad, empatia, entornos naturales

responsabilidad
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En segundo lugar, la Tabla 2 agrupa los resultados en siete categorias tematicas emergentes,
derivadas del analisis inductivo de los hallazgos. Estas categorias revelan que el desarrollo de
habilidades sociales tiene un impacto observable en el rendimiento académico, la convivencia escolar y
el bienestar socioemocional. Por ejemplo, estudios realizados en Peru (Quispe-Quispe, 2020; Biberos
et al., 2023) y Colombia (Andrade et al., 2023) reportaron correlaciones significativas (p < 0.05) entre
asertividad, empatia y calificaciones escolares. En contraste, investigaciones en Pakistdn (Ahmad et
al., 2022) y zonas rurales del Peri (Mondragon et al., 2023) evidenciaron déficits notables en
expresion en publico, manejo de criticas y trabajo en equipo.

Tabla 2. Sintesis tematica de hallazgos transversales sobre habilidades sociales en contextos

educativos
Categoria Hallazgos principales Fuentes representativas
tematica
Impacto en el Existe una correlacion positiva entre el desarrollo  Quispe-Quispe (2020); Torres
rendimiento de habilidades sociales y el rendimiento escolar. et al. (2020); Maksum et al.
académico Estudiantes con mayores niveles de empatia, (2021); Passeri et al. (2021);
asertividad y cooperacion tienden a obtener Tello et al. (2023);
mejores calificaciones y participar activamente en
clase.
Estrategias Programas psicoeducativos, aprendizaje Estrada et al. (2020);
efectivas de cooperativo, ensefianza en entornos naturales, Tolentino (2020); Andrade et
intervencion sesiones basadas en psicologia Gestalt y al. (2023); Barrios et al.
actividades ludicas (juego de roles, danza) (2023); Penafiel et al. (2023);
mejoran significativamente las habilidades Salimi y Fauziah (2023)
sociales.
Efectos negativos  La modalidad exclusivamente virtual limita las Gunindi (2022); Montalvo y
de la educacion oportunidades de interaccion cara a cara, lo que se  Jaramillo (2022)
virtual asocia con déficits en comunicacion no verbal,
empatia y autocontrol, especialmente en
educacion primaria.
Diferencias por Paises como Indonesia, Espafia y partes de Quispe-Quispe (2020);
contexto Colombia reportan niveles moderados a altos en Cardenas et al. (2021); Salimi
geografico componentes sociales (empatia, responsabilidad). et al. (2021); Ahmad et al.
En contraste, Pakistan, Ecuador y zonas rurales (2022); Mondragon et al.
del PerG evidencian brechas significativas en (2023);
asertividad y trabajo en equipo.
Componentes mads Empatia (>90% en algunos contextos), Kian et al. (2020); Salimi et al.
desarrollados cooperacion y responsabilidad son las habilidades (2021); Sanchez y Nafiez
mas frecuentemente reportadas como fortalezas.  (2022);
Componentes Expresidn en pablico, manejo de criticas, defensa  Abera (2020); Quispe-Quispe
deficitarios de derechos y resolucion de conflictos son las (2020); Tufifio y Cayame
habilidades con mayor incidencia de déficit, (2023); Mondragon et al.
especialmente en adolescentes varones y (2023)
estudiantes en zonas rurales.
716
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.
Relacion con Altos niveles de habilidades sociales se vinculan ~ Hartati et al. (2020); Trigueros
bienestar con menor incidencia de acoso escolar, mayor et al. (2020); Flérez y Prado
socioemocional autoestima, mejor clima escolar y mayor sentido ~ (2021); Camayo et al. (2023);

de pertenencia.

Ademas, los resultados muestran que las estrategias pedagdgicas intencionadas como el
aprendizaje cooperativo, los programas psicoeducativos, la ensefianza en entornos naturales y técnicas
basadas en la psicologia Gestalt generan mejoras estadisticamente significativas en las competencias
sociales (Estrada et al., 2020; Tolentino, 2020; Salimi y Fauziah, 2023). No obstante, la modalidad de
ensefianza virtual se asocié consistentemente con niveles mas bajos de interaccion social, empatia y
autocontrol, especialmente en estudiantes de primaria (Ginindi, 2022; Montalvo y Jaramillo, 2022).

Por tanto, los componentes sociales méas desarrollados en los contextos favorables fueron
empatia (presente en el 91.6 % de los casos en Indonesia, segun Salimi et al., 2021), cooperacién y
responsabilidad. En cambio, las habilidades con mayor incidencia de déficit incluyeron la defensa de
derechos, la resolucion proactiva de conflictos y la comunicacion asertiva en contextos formales,
particularmente en varones adolescentes y en entornos rurales.

DISCUSION

Los hallazgos de esta revision sistematica confirman que las habilidades sociales desempefian
un papel central en la formacion integral de los estudiantes, al incidir directamente en su rendimiento
académico, su bienestar emocional y su capacidad para establecer relaciones interpersonales
funcionales. En efecto, multiples estudios coinciden en que estas competencias como la empatia, la
asertividad, la cooperacién y el autocontrol constituyen cimientos esenciales para la construccion de
ciudadanos responsables, democraticos y solidarios (Andrade et al., 2020; Trigueros et al., 2020; Ina et
al., 2021).

Sin embargo, el nivel de desarrollo de dichas habilidades varia significativamente segun el
contexto geografico, el nivel educativo y las estrategias pedagogicas implementadas. Por ejemplo, en
Indonesia, Salimi et al. (2021) reportaron que mas del 90 % de los estudiantes de una escuela de
naturaleza exhiben empatia, y mas del 75 % logran iniciar conversaciones y socializar con nuevos
compafieros. De manera similar, Sanchez y Nafiez (2022) hallaron que el 43.6 % de los universitarios
colombianos manifiestan niveles elevados de habilidades sociales, particularmente vinculadas al
trabajo en equipo. Estos resultados sugieren que ciertos entornos educativos logran integrar de forma
efectiva el desarrollo socioemocional en sus practicas pedagogicas.

En contraste, en contextos como Pakistan, los niveles de habilidades sociales se mantienen
bajos, especialmente en relacidn con la asertividad, la autogestion y la vinculacion con pares (Ahmad
et al., 2022). Asimismo, en Ecuador y en zonas rurales del Per(, los estudiantes enfrentan dificultades
notables para interactuar, expresarse en publico o colaborar en actividades grupales (Torres et al.,
2020; Cardenas et al., 2021; Mondragon et al., 2023). Abera (2020) observo en Etiopia que los nifios
en educacion inicial no logran resolver conflictos ni colaborar durante las actividades escolares, lo que
refleja la ausencia de estrategias explicitas para el desarrollo de estas competencias.

Esta disparidad evidencia que la sola presencia de una institucion educativa no garantiza el
fortalecimiento de las habilidades sociales. Mas bien, su desarrollo depende de la intencionalidad
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pedagdgica de los docentes y de la existencia de programas estructurados. En este sentido, Estrada et
al. (2020) demostraron que la aplicacion de estrategias psicoeducativas genera mejoras
estadisticamente significativas (p < 0.05) en estudiantes peruanos de primaria. Asimismo, Sumani et al.
(2022); Gonzalez y Molero (2023) concluyeron que los programas disefiados para este fin no solo
mejoran las competencias sociales, sino que también potencian la salud mental y la empatia de los
participantes.

Ademas, el entorno de ensefianza influye de forma critica. Ginindi (2022) y Montalvo y
Jaramillo (2022) coinciden en que la educacion virtual reduce las oportunidades de interaccion cara a
cara, lo que se traduce en déficits en comunicacién no verbal, empatia y autocontrol, especialmente en
edades tempranas. Por el contrario, Salimi y Fauziah (2023) encontraron que el aprendizaje en
entornos naturales fuera del aula tradicional fomenta la cooperacion, la responsabilidad y la
asertividad. Tolentino (2020) complementa esta evidencia al proponer sesiones basadas en la
psicologia Gestalt como via sélida.

Otro hallazgo relevante es la relacion consistente entre habilidades sociales y rendimiento
académico. Maksum et al. (2021); Passeri et al. (2021) y Tello et al. (2023), confirmaron que los
estudiantes con mayores niveles de competencias sociales obtienen mejores calificaciones. Quispe-
Quispe (2020) identificd, con un nivel de significancia de p = 0.000, que habilidades como la defensa
de derechos, la expresion en publico y el manejo de criticas se asocian directamente con el desempefio
escolar en contextos altoandinos. Esta conexion refuerza la necesidad de integrar estas competencias
en los planes curriculares, no como actividades complementarias, sino como ejes transversales del
aprendizaje.

De ahi que, la literatura revisada subraya que el docente es un actor clave en este proceso.
Penafiel et al. (2023) afirman que la efectividad de cualquier estrategia depende en gran medida de la
formacion y la actitud del profesorado. Del mismo modo, Barrios et al. (2023) destacan que técnicas
como la danza o el juego de roles, cuando se aplican con rigor pedagogico, mejoran la comunicacion
asertiva y reducen el estrés en el aula. En esta linea, Alvarez et al. (2023); Camargo et al. (2023);
Camayo et al. (2023) y Gul et al. (2023), coinciden en que las instituciones educativas tienen la
responsabilidad de ofrecer una formacion integral que trascienda lo cognitivo. Unlii y Ceviker (2022);
Durén et al. (2023) afiaden que actividades recreativas y ludicas constituyen herramientas poderosas
para este propdsito, especialmente en contextos con recursos limitados.

Por consiguiente, los resultados convergen en una idea central: el desarrollo de habilidades
sociales no es un lujo pedagogico, sino una necesidad formativa. Su ausencia genera aislamiento, bajo
rendimiento y dificultades de adaptacién, mientras que su fortalecimiento impulsa el aprendizaje, la
convivencia y la preparacion para los desafios del siglo XXI.

CONCLUSIONES

Los resultados permiten afirmar que las habilidades sociales no constituyen un rasgo inherente,
sino una dimension desarrollable mediante intervenciones pedagdgicas intencionadas y contextos
educativos estimulantes. Su presencia se asocia consistentemente con mejores niveles de rendimiento
académico, bienestar emocional y calidad de las relaciones interpersonales, mientras que su ausencia
predispone al aislamiento, la baja autoestima y el bajo desempefio escolar.

La evidencia muestra que la efectividad de las estrategias para fortalecer estas competencias
depende de su adaptacion al nivel educativo, al contexto sociocultural y al grado de participacion
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activa del estudiante. Programas basados en el aprendizaje cooperativo, la ensefianza en entornos
naturales, técnicas psicoeducativas o enfoques ludicos como la danza o el juego de roles demuestran
impactos positivos, especialmente cuando los docentes reciben formacion especifica para su
implementacion.

No obstante, persisten brechas significativas entre regiones y niveles educativos. En contextos
rurales o con recursos limitados, el desarrollo de habilidades como la asertividad, la defensa de
derechos o la resolucién proactiva de conflictos requiere mayor atencién. Esto subraya la necesidad de
politicas educativas que integren de forma explicita estas competencias en los curriculos, mas alla de
su mencion tedrica.

De ahi que, esta revision confirma gue la educacion del siglo XXI exige una mirada integral del
estudiante. El fortalecimiento de las habilidades sociales no es un complemento opcional, sino un eje
fundamental para formar ciudadanos criticos, empaticos y capaces de contribuir a sociedades mas
justas y colaborativas. Futuras investigaciones deberian orientarse a evaluar el impacto a largo plazo de
estas intervenciones y a disefiar modelos escalables adaptados a realidades diversas.
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