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RESUMEN

Las competencias docentes inclusivas constituyen habilidades esenciales para
brindar educacion justa y equitativa. Esta investigacion tiene como objetivo
analizar el desarrollo de competencias docentes inclusivas mediante revision
sistemética. El estudio empled estrategia de busqueda en bases de datos Scopus,
Web of Science y Scielo, utilizando palabras clave en espafiol e inglés, siguiendo el
protocolo PRISMA 2020. Se analizaron 200 estudios, seleccionando 22 articulos
sobre competencias docentes inclusivas y sus dimensiones: nivel de formacién,
estrategias inclusivas y desafios. Los resultados determinaron competencias
inadecuadas, nivel de formacion inicial bajo que mejora con capacitacion,
estrategias basadas en Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), préacticas de
alto impacto y evidencia. Los principales desafios incluyen limitaciones en
formacion docente, factores actitudinales y condiciones institucionales. Se concluye
gue el desarrollo de competencias inclusivas docentes constituye un campo de
investigacion en crecimiento que requiere atencion integral desde multiples
perspectivas institucionales, metodoldgicas y culturales.

ABSTRACT

Inclusive teaching competencies are essential skills for providing fair and equitable
education. This research aims to analyze the development of inclusive teaching
competencies through a systematic review. The study employed a search strategy
in the Scopus, Web of Science, and SciELO databases, using keywords in Spanish
and English, following the PRISMA 2020 protocol. Two hundred studies were
analyzed, selecting 22 articles on inclusive teaching competencies and their
dimensions: level of training, inclusive strategies, and challenges. The results
identified inadequate competencies, a low level of initial training that improves
with professional development, strategies based on Universal Design for Learning
(UDL), high-impact practices, and evidence. The main challenges include
limitations in teacher training, attitudinal factors, and institutional conditions. It is
concluded that the development of inclusive teaching competencies is a growing
field of research that requires comprehensive attention from multiple institutional,
methodological, and cultural perspectives.
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INTRODUCCION

Las competencias docentes inclusivas constituyen un conjunto de habilidades fundamentales para
garantizar entornos de aprendizaje equitativos y propicios, capaces de atender la diversidad educativa, y
ofrecer una educacion de calidad a todos los estudiantes (Bibigul et al., 2022). En el escenario educativo
contemporaneo, la inclusion se ha consolidado como pilar esencial para asegurar el acceso, participacion y el
aprendizaje sin distincion de caracteristicas o condiciones individuales.

En este sentido, la educacion inclusiva demanda preparacion continua del profesorado, orientada al
desarrollo de competencias especificas, que permitan adaptar las modalidades de ensefianza a las necesidades
particulares de los estudiantes, especialmente aquellos en situacion de vulnerabilidad o con necesidades
educativas especiales (Holmqvist y Lelinge, 2021). No obstante, diversas investigaciones evidencian que
numerosos docentes enfrentan dificultades para consolidar dichas competencias, lo que limita su capacidad de
respuesta frente a los retos que plantea la educacion inclusiva.

A nivel internacional los estudios muestran realidades diversas. Por ejemplo, en Arabia Saudita,
Alnahdi (2020) identificd que, aungue los docentes confiaban en su capacidad para desenvolverse en entornos
inclusivos, persistian retos vinculados con la escasa participacion familiar, la falta de sensibilizacion sobre
normativas Yy las dificultades para manejar conductas agresivas. De manera similar, en Sudafrica, Andrews et
al. (2021) sefialaron obstaculos relacionados con el espiritu competitivo, el cumplimiento rigido del curriculo,
y el enfoque de curva de campana y las limitaciones de recursos.

En el contexto latinoamericano los hallazgos también reflejan problematicas significativas. En Perd,
Manrique (2025) destacd, la ausencia de planes de gestion con enfoque inclusivo, lo que genera dificultades
para adaptar planificaciones, recursos, materiales, estrategias pedagdgicas y criterios de evaluacién seguin
caracteristicas individuales estudiantiles. Asimismo, Palomino et al. (2023), subrayaron la necesidad de contar
con planes de aprendizaje flexibles y experiencias précticas en cambios curriculares, apoyandose en
herramientas de observacion, actividades diversificadas, organizacion de valores y actitudes. En esta misma
linea, Posso y Barba (2024), enfatizaron que para lograr inclusion en aula es indispensable que los docentes
desarrollen competencias como manejo de herramientas tecnoldgicas, la diferenciacion pedagogica, la
evaluacion formativa, la gestion de la diversidad, la colaboracién interprofesional, la comunicacion efectiva,
la empatia y la sensibilidad.

Por su parte, en Ecuador, se evidenci6é que muchos docentes carecen de conocimientos sobre practicas
inclusivas, lo que dificulta la realizacion de adaptaciones curriculares adecuadas debido a falta de preparacion,
tiempo y materiales. Complementariamente, Villavicencio (2023) identificd la existencia de confusiones
conceptuales respecto a la inclusion, desconocimiento de leyes y normas vigentes, asi como un bajo
compromiso con la formacion continua. En consecuencia, surge la interrogante central de este estudio ¢Cual
es el grado de desarrollo de competencias docentes inclusivas y cudles son sus principales estrategias y
desafios segun literatura academica reciente?

En el &mbito europeo y norteamericano los aportes también resultan relevantes. Harris et al. (2020)
analizaron en Estados Unidos el uso del aprendizaje activo en linea para promover la instruccién inclusiva,
concluyendo que la formacién docente en estrategias inclusivas beneficia especialmente a grupos minoritarios
o desfavorecidos, disminuye las brechas de rendimiento, y fortalece la conexion de los estudiantes con el
aprendizaje. De manera complementaria, Paju et al. (2022) mostraron que en Finlandia la ensefianza inclusiva
se sustenta en la coordinacion, la cooperacion y la comunicacion reflexiva, combinando métodos tradicionales
con enfoques multidimensionales.
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Asimismo, O’Leary et al. (2020) evidenciaron que la participacién en un programa de capacitacion,
mejora notablemente, las actitudes, comprension de sesgos de educacion, y la motivacion para transformar las
précticas docentes en beneficio de grupos histéricamente desatendidos. En Irlanda, Brennan et al. (2021)
confirmaron que el aprendizaje profesional inclusivo se fortalece mediante el dialogo critico y el intercambio
de experiencias, impactando positivamente en las creencias, la eficacia y la practica pedagdgica. En Estados
Unidos, Dewsbury et al. (2022) demostraron que los cursos introductorios de pedagogias inclusivas
incrementan las probabilidades de obtener mejores calificaciones, evidenciando resultados prometedores a
largo plazo.

En Espafa, Kerexeta y Darretxe (2023) destacaron la competencia digital docente como un factor
clave para favorecer la inclusion educativa, sefialando que el auge tecnoldgico actual constituye un desafio
que exige capacitacion constante. En México, Rangel (2021) mostré que los docentes poseen actitudes
positivas hacia la diversidad y competencias colaborativas, investigativas y didactico-pedagdgicas, aspectos
que se relacionan con su experiencia laboral. Sin embargo, en Kazajstan, Makoelle y Burmistrova (2025)
advirtieron que el nivel de preparacion es bajo debido a la ausencia de programas y curriculos inclusivos, lo
que limita la familiarizacion del profesorado con entornos inclusivos.

En cuanto a las estrategias inclusivas, Alexander y Byrd (2020) identificaron en Estados Unidos que
los docentes toman decisiones basadas en evaluaciones, desarrollan comprension y compasion hacia las
situaciones de los estudiantes y fomentan una comunicacién efectiva con las partes interesadas. De manera
semejante, Morifia y Orozco (2022) sefialaron en universidades espafiolas la importancia de confiar en las
capacidades de los alumnos, planificar meticulosamente los programas de estudio y proporcionar
retroalimentacion constante, todo ello bajo un enfoque centrado en el estudiante. En Chile, Garcia y Romero
(2024) resaltaron la ensefianza personalizada y la sensibilidad hacia las necesidades individuales, integrando
motivacion y experiencias previas en el aprendizaje.

Respecto a los desafios, Escobar et al. (2020), realizaron un andlisis critico y reflexivo en Perd, que las
escuelas rurales enfrentan mayores problemas, por falta de recursos lo que afecta la formacion en valores, las
estrategias didacticas y la infraestructura fisica y tecnol6gica, recalcando que las escuelas rurales afrontan
mayores problemas por la falta de recursos y posibilidades. En Colombia, Mufioz et al. (2024) entrevistd a 8
docentes determinando que, a pesar de comprender la importancia y recibir capacitaciones, presentan
problemas en la practica pedagogica y didactica dentro del aula, dado que no perciben un impacto
significativo, evidenciando la falta de conocimientos concretos de como aplicar la inclusién de manera
efectiva. Finalmente, en Chile, Guerra y Hernandez (2022) aplic6 una encuesta a 268 docentes identificando
que el 50% de los docentes evalla con elevados niveles de exigencia, cayendo en un sesgo de competitividad
entre los alumnos, faltando a los planes de inclusion.

En sintesis, la revision evidencia que los educadores constituyen actores clave para garantizar acceso,
participacion y aprendizaje estudiantil. Por ello, resulta imprescindible fortalecer sus competencias inclusivas
mediante estrategias pedagdgicas especificas, asi como identificar las brechas que aun obstaculizan la
consolidacion de una educacion inclusiva.

En atencion a lo planteado este estudio tiene como objetivo analizar el grado de competencias
docentes inclusivas mediante revision sistematica de fuentes. El estudio también pretende establecer el nivel
de formacién de competencias docentes inclusivas, identificar principales estrategias docentes inclusivas y
determinar desafios que enfrentan las competencias docentes inclusivas.
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METODO

Esta investigacion utilizd metodologia de revision sistematica, siguiendo rigurosamente las directrices
PRISMA 2020 para garantizar transparencia, rigor metodoldgico y reproducibilidad en el proceso de
seleccion y andlisis de estudios. Se realizd busqueda bibliogréfica exhaustiva en bases de datos académicas de
reconocido prestigio internacional durante el periodo temporal comprendido entre 2021 y 2025, periodo que
permite acceder a investigaciones contemporaneas y relevantes en el campo de competencias docentes
inclusivas.

Para el proceso de busqueda bibliogréafica, se disefid mediante la formulacién de ecuaciones de
blsquedas sistematicas que integraron descriptores controlados del Tesauro UNESCO y palabras clave
especificas relacionadas con competencias docentes para educacion inclusiva. Se emplearon combinaciones

2 13

estratégicas de términos como ‘“‘competencias docentes”, “educacion inclusiva”, “teacher competencies”,
“inclusive education”, “diversidad educativa”, “atencion a la diversidad”, “pedagogia inclusiva”, combinados
mediante operadores booleanos AND y OR para maximizar la precision y relevancia de los resultados
obtenidos. La estrategia de busqueda se adaptd a las caracteristicas especificas de cada base de datos para

optimizar la recuperacion de informacion.

La busqueda se ejecutdé de manera simultinea, en tres bases de datos principales que garantizan
cobertura integral de la literatura cientifica en educacion: Scopus arroj6 85 articulos identificados
inicialmente, Web of Science contribuyd 78 articulos al corpus de busqueda, y Scielo agregd 37 articulos
adicionales, totalizando 200 articulos inicialmente identificados. Esta diversidad de fuentes asegura tanto la
perspectiva internacional como el énfasis en investigaciones en espafiol e inglés.

Con el fin de garantizar la pertinencia y claridad metodologica, se establecieron criterios de inclusion
se establecieron para garantizar pertinencia y calidad metodoldgica: articulos originales con enfoque empirico
en competencias inclusivas docentes, documentos de acceso abierto que permitieran acceso completo al
contenido, investigaciones publicadas exclusivamente en el periodo 2021-2025, publicaciones en revistas
indexadas de alto impacto, documentos en espafiol e inglés, y estudios que presentardn metodologia clara 'y
resultados verificables.

En contraste, los criterios de exclusion fueron especificos para mantener el rigor: investigaciones que
no abordaran competencias inclusivas de manera explicita, documentos con acceso restringido, estudios fuera
del rango temporal establecido, capitulos de libros sin revision por pares, articulos en idiomas diferentes al
espafol e inglés, y revisiones tedricas sin componente empirico.

El proceso de seleccion siguid el protocolo estandarizado basado en las fases PRISMA. Tras la
identificacion inicial de 200 articulos, se eliminaron duplicados identificados a través de software de gestion
bibliografica (referenciando titulo, autores y afio de publicacién), resultando en 200 registros Unicos.
Posteriormente, se realizé cribado de titulos y resimenes aplicando criterios de inclusion y exclusion, proceso
que requiri6 evaluacion independiente por dos investigadores con resolucién de discrepancias por consenso.
Esta fase resulto en la exclusion de 178 articulos, manteniendo 22 estudios que cumplieron todos los criterios
establecidos.

Los 22 articulos finalmente incluidos fueron evaluados para elegibilidad mediante lectura completa
del texto, confirmando su pertinencia al tema de investigacion y la calidad metodoldgica apropiada. El
proceso completo de seleccion se documenta detalladamente mediante la Figura 1 en el flujograma PRISMA
que ilustra las fases de identificacion, cribado, evaluacion de elegibilidad e inclusion de estudios,
proporcionando transparencia total del proceso metodoldgico seguido.
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El andlisis de datos se realiz6 mediante sintesis narrativa estructurada que considerd variables
especificas: titulo del estudio, autoria y filiacion institucional, afio de publicacion, metodologia empleada,
poblacion de estudio y tamafio de muestra, dimensiones especificas de competencias inclusivas abordadas, y
resultados més relevantes. Se extrajo sistematicamente informacion sobre nivel de formacion de
competencias docentes, estrategias inclusivas empleadas, y desafios identificados en la implementacion de
préacticas inclusivas.

Finalmente, la evaluacion de calidad metodol6gica se baso en criterios estandarizados que incluyeron
claridad y especificidad de objetivos, rigor del disefio metodoldgico, adecuacion y representatividad de la
muestra, validez y confiabilidad de instrumentos de medicion, pertinencia e interpretacion apropiada de
resultados. Cada estudio fue evaluado considerando su rigor cientifico, aplicabilidad practica al contexto
educativo, y contribucion significativa al conocimiento sobre competencias docentes inclusivas.

Figura 1. Flujograma PRISMA
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RESULTADOS

Con base en el proceso de busqueda y seleccion descrito en la metodologia, se identificaron y
analizaron 22 estudios que cumplen con los criterios de inclusion establecidos. Estos trabajos, provenientes de
diversos contextos internacionales y nacionales (Ver tabla 1), ofrecen una vision amplia y actualizada sobre el
grado de desarrollo de las competencias docentes inclusivas, las principales estrategias implementadas y los
desafios persistentes en su aplicacion.

Tabla 1. Falta el nombre de la tabla

N° Autory Afo Titulo del Metodologia Categorias/Variables Resultados
Estudio Principales
1 Ferndndez et Are primary Encuestas y Competencias  TIC Competencias
al. (2022) education teachers entrevistas  a inclusivas, formacion inadecuadas para
trained for the use 777 docentes docente, métodos estudiantes  con
of technology with pedagdgicos discapacidad
disabled students? debido a falta de
formacion
especifica en TIC
inclusivas
2 Wang et Facilitating Enfoque Liderazgo Liderazgo del
al. (2025) teachers’ inclusive transversal con transformacional, director influye
education 780 docentes clima escolar, eficacia significativamente
intentions: the docente en intenciones
roles of docentes hacia la
transformational inclusion
leadership, school
climate, and
teacher efficacy
3  Hernandez, L. Practicas Cuestionarios a Préacticas pedagdgicas 51.7% considera
(2024) pedagdgicas docentes y inclusivas, calidad que las
inclusivas 'y su estudiantes educativa competencias

contribucion a la
calidad educativa
en las
universidades

ecuatorianas

docentes mejoran

entornos
educativos y
calidad en
ensefianza

4 Founes et

Competencias

Método

Competencias

Implementacion
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al. (2023) docentes en la fenomenoldgico especificas, de competencias
educacion con 8 docentes  diversidad en aula especificas
inclusiva permite  mayor
diversidad y
educacion
inclusiva de
calidad
5  Scherer y Professionalisation Encuestas antes Conocimiento de Formacion en
Bertram for inclusive y después de contenido, modelo competencias
(2024) mathematics— formacion pedagdgico, permite  mejorar
teacher education modalidades de habilidades
programs and ensefianza docentes para
changes in pre- lidiar con
service teachers’ diversidad
beliefs and self-
efficacy
6  Nuhrenborger Development of Comparacion Modalidad hibrida Modalidad
et al. (2025) teachers’ attitudes de modalidades vs. online, hibrida  obtuvo
and self-efficacy de formacion en autoeficacia docente  mejoras
expectations  for 101 docentes significativas en
inclusive autoeficacia para
mathematics instruccion
instruction: effects diferenciada
of online and
blended learning
programs
7 Manrique Efectos de un Programa de Nivel de habilidades Mejord de 45.8%
(2025) programa de educacion inicial vs. final medio/50%
educacion inclusiva avanzado a 8.3%
inclusiva medio/91.7%
avanzado
8 Valderrama Formacion en Estudio pre- Etapa inicial, proceso, De 32.3%
(2024) educacion experimental nivel satisfactorio inicial/90%
inclusiva para con 30 docentes proceso/6.7%
mejorar el satisfactorio a
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desempefio 20% proceso/80%
docente satisfactorio
9 Ledn et Perspectivas de los Enfoque Competencia docente, Relacion
al. (2023) docentes sobre la cuantitativo con percepcion significativa Rho
educacion 230 docentes 0.277 entre
inclusiva competencia
docente y
percepcion
10 Fernandez Creative Enfoque Aspectos fisicos, Estrategias de
(2025) Approaches  for holistico socioemocionales, resolucion de
Inclusive STEM cognitivos problemas,
Learning in Early motivacionales y
Years autonomia
11 Marin y University Métodos de Participacién activa, Metodologias
Katsampoxaki Teachers’ ensefianza debates, trabajo en interactivas
(2024) Willingness to interactivos equipo efectivas para
Support Inclusive educacion
and Effective inclusiva
Student-Centred
Learning
12 Miller et Strengthening Revision High Leverage Practicas de alto
al. (2025) Education exploratoria Practices (HLP), impacto y basadas
Through Equitable Evidence-Based en evidencia,
and Inclusive Practices (EBP) mejoran  calidad
Evidence-Based de adquisicion de
Teaching conocimientos
Practices: A
Scoping Review
13 Mateo et Formacion Anélisis de Formacion docente, Identificacion de
al. (2025) Docente para la retos y estrategias inclusivas  retos
Educacion estrategias institucionales 'y
Inclusiva en propuestas

Instituciones
Publicas del
Ecuador: Retos y

Estrategias

estratégicas
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14 Espada et Universal Design Instrumento Disefio Universal para Importancia  de
al. (2023) for Learning and aplicable a 108 Aprendizaje (DUA), estrategias
Instruction: participantes DUI docentes para
Effective motivacion,
Strategies for comprension y
Inclusive  Higher aprendizaje
Education
15 Morifia y Inclusive learning Entrevistas a Enfoque centrado en Competencias:
Orozco strategies at 119 docentes de el estudiante, aspectos creer en
(2022) university: the 10 emocionales capacidades  del
perspective of universidades alumno, planificar
Spanish  faculty meticulosamente,
members from proporcionar
different retroalimentacion
knowledge areas
16 Balzan et A Computational Modelo Co-adaptacion Estrategias
al. (2025) Model of Inclusive computacional  bidireccional docente- bidireccionales
Pedagogy: From alumno superan enfoques
Understanding to unilaterales,
Application mejorando
resultados de
aprendizaje
17 Chao et Culturally Talleres de Autoeficacia Fortalece
al. (2025) Responsive calidad individual y colectiva  précticas
Teaching Efficacy inclusivas y
of Teachers at culturalmente
Inclusive sensibles
Preschools in
Taiwan
18 Castillo et Teachers’ Focus group Conciencia sobre Falta de
al. (2022) Considerations on con 59 docentes diversidad, formacion conciencia
the Barriers to docente profunda,
Inclusive limitaciones  de
Education formacion, déficit

en atencion
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personalizada

19 Oswal et A Systematic Revision Estrategias inclusivas, Falta de
al. (2025) Review of sistematica desafios formacion
Inclusive docente adecuada,
Education actitud negativa,
Strategies for procesos
Students of institucionales
Determination in variables
Higher Education
Institutions
20 Deroncele y Overcoming Teoria Ocho desafios Falta de recursos,
Ellis (2024) Challenges  and fundamentada  persistentes formacion,
Promoting con 59 expertos estigmatizacion,
Positive Education de 13 paises politicas,
in Inclusive colaboracion,
Schools: A Multi- flexibilidad
Country Study curricular
21 Svendby Inclusive Estudio Competencias  para Inseguridad
(2024) Teaching in cualitativo con disefio inclusivo profesional, poca
Higher Education: entrevistas experiencia, falta
Challenges of de formacion
Diversity in inclusiva
Learning
Situations  from
the Lecturer
Perspective
22 Herman y Ready to Observacion de Factores internos y Practica inclusiva
Baaki (2024) Implement?  An 194 docentes externos influenciada por
Exploration of reflexion personal
K12 Faculty’s e intencionalidad

Preparedness  to
Create  Inclusive
Learning

Environments

pedagdgica

Analisis integrado de resultados: Competencias, estrategias y desafios en educacion inclusiva
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Grado de competencias inclusivas docentes

Contexto internacional: Los estudios revelan disparidades significativas en competencias inclusivas. En
Espafia, Fernandez et al. (2022) analizaron 777 docentes mediante encuestas y entrevistas, evidenciando
competencias inadecuadas para aplicar métodos pedagogicos dirigidos a estudiantes con necesidades
especiales, debido a falta de experiencias y formacion especifica en tecnologias de la informacion y
comunicacion (TIC) inclusivas. En China, Wang et al. (2025) estudiaron 780 docentes aplicando enfoque
transversal, demostrando que liderazgo del director influye significativamente en intenciones docentes
respecto a inclusion, siendo mayor la creencia en eficacia inclusiva relacionada con intenciones mas positivas
hacia esta modalidad de ensefianza.

Contexto nacional: En Perd, Manrique (2025) estudio efectos de programa de educacion inclusiva en
desempefio docente, demostrando que el nivel inicial de habilidades era bajo (4,2%), medio (45,8%) y
avanzado (50%). Tras programa de capacitaciones, los resultados mejoraron significativamente: medio
(8,3%) y avanzado (91,7%), evidenciando eficiencia de preparacion inclusiva. En Ecuador, Hernandez (2024)
analizé practicas pedagogicas inclusivas mediante cuestionarios dirigidos a docentes y estudiantes,
encontrando que 51.7% considera que competencias docentes mejoran equitativamente entornos educativos y
calidad en ensefianza. Founes et al. (2023) emplearon método fenomenoldgico considerando vivencias de 8
docentes, revelando que la implementacién de competencias especificas permite mayor diversidad en aula,
promoviendo educacion inclusiva de calidad.

Nivel de formacion de competencias docentes inclusivas

Estudios internacionales: En Alemania, Scherer y Bertram (2024) analizaron los procesos de
profesionalizacion docente en la ensefianza matematica inclusiva, aplicando encuestas antes y después de
formacion inclusiva. Los resultados mostraron que la preparacion abordando las competencias como
conocimiento de contenido, conocimiento de modelo pedagdgico y dominio de modalidad de ensefianza,
permite mejorar las habilidades docentes para lidiar con diversidad. Nuhrenborger et al. (2025) compararon
dos modalidades de formacion en 101 docentes de matematica inclusiva: modalidad hibrida (talleres y
précticas colaborativas) versus modalidad online sin acompafiamiento. Evidenciaron que profesores en
modalidad hibrida obtuvieron mejoras significativas en autoeficacia docente para instruccion diferenciada y
adaptativa en matematicas inclusivas, atribuible a interaccién con materiales, empleo de estrategias inclusivas
en aulay reflexion posterior.

Estudios nacionales: En Pert, Ledn et al. (2023) estudié apreciacion de educadores sobre inclusion
educativa, empleando enfoque cuantitativo con 230 docentes, evidenciando relacion significativa entre
variables de Rho 0.277, vinculandose competencia docente con percepcion, generando correcta competencia
docente que mejora practica pedagdgica enfocada en diversidad y participacion activa.

Estrategias docentes inclusivas

Metodologias centradas en estudiante: En Estados Unidos, Alexander y Byrd (2020) entrevistaron 20
educadores determinando habilidades para interacciones exitosas con estudiantes con necesidades especiales,
identificando que docentes toman decisiones basadas en evaluaciones, desarrollan comprension y compasion
ante situaciones estudiantiles, y fomentan comunicacion efectiva dentro y fuera del aula con partes
interesadas.

En Espafia, Morifia y Orozco (2022) aplicaron entrevistas a 119 docentes de 10 universidades,
evidenciando principales competencias como creer y confiar en capacidades alumno, planificar
meticulosamente programas de estudio para asegurar aprendizaje practico y proporcionar retroalimentacion.
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También debe usarse enfoque centrado en alumno, valorando aspectos emocionales y afectivos.

Disefio Universal para el Aprendizaje: En Estados Unidos, Miller et al. (2025) analizaron el fortalecimiento
de educacion mediante précticas equitativas e inclusivas, aplicando revision exploratoria mencionando que las
estrategias docentes para promover la educacion inclusiva son High Leverage Practices (HLP) - Précticas de
Alto Impacto y Evidence-Based Practices (EBP) - Practicas Basadas en Evidencia, disefiadas para mejorar
calidad en adquisicion de conocimientos. En Espafia, Espada et al. (2023) analizaron Disefio Universal para
Aprendizaje (DUA) y Disefio Universal para Instruccion (DUI) como estrategias docentes para fomentar
inclusion, considerando instrumento aplicable a 108 participantes. Los resultados revelaron la importancia de
aplicacion de estrategias docentes que permitan motivacion, comprension y aprendizaje de competencias
relevantes, asi como métodos de ensefianza como aprendizaje activo.

Enfoques holisticos: En Estados Unidos, Balzan et al. (2025) implementaron modelo computacional como
estrategia inclusiva de interaccion bidireccional de co-adaptacion entre docente-alumno. Los resultados
evidenciaron que las estrategias incorporadas superan enfoques unilaterales donde profesor y estudiante
constantemente se encuentran activos, mejorando totalmente resultados de aprendizaje. En Espafia, Fernandez
(2025) empled enfoque holistico considerando aspectos fisicos, socioemocionales y desarrollo cognitivo
infantil, ajustando planes de educacion segun caracteristicas, utilizando método de ensefianza mediante
indagacion para desarrollo de habilidades en resolver problemas, motivacion para impulsar busqueda de ideas
y autonomia mediante organizacion de recursos y tiempos.

Desafios de las competencias docentes inclusivas

Factores internos y externos: En Estados Unidos, Herman y Baaki (2024) analizaron la preparacion del
profesorado para crear entornos inclusivos, observando 194 docentes. Los resultados evidenciaron que
préctica inclusiva se realizaba influenciada por factores internos como reflexion personal e intencionalidad
pedagdgica y factores externos como asistencia a capacitaciones. Sin embargo, muchas practicas inclusivas
eran percibidas como menos académicas, generando tension entre inclusivo y tradicionalmente escolar. En
Taiwan, Chao et al. (2025) demostrd que docentes mediante talleres de calidad fortalecen tanto autoeficacia
individual como colectiva en préacticas inclusivas y culturalmente sensibles. Sin embargo, se identificaron
desafios como falta de enriquecimientos culturales del curriculo y gestion de asignacion de tareas con equidad
cultural.

Barreras institucionales y estructurales: En Per(, Castillo-Acobo et al.(2022) estudiaron las
consideraciones de formadores respecto a barreras de inclusion educativa mediante focus group con 59
docentes, evidenciando los principales factores como falta de conciencia profunda sobre diversidad,
limitaciones de formacién docente, déficit en atencion personalizada y diferenciacion, escasa colaboracion y
apoyo institucional.

En Emiratos Arabes Unidos, Oswal et al. (2025) examinaron estrategias de educacion inclusiva y
desafios mediante revision sistemaética, revelando que profesores poseen limitaciones como falta de formacion
docente adecuada en estrategias de ensefianza inclusiva, ocasionando exclusion involuntaria de estudiantes,
sumandose actitud negativa del profesorado hacia inclusion, procesos institucionales variables y limitaciones
de accesibilidad.

Marco holistico internacional: Deroncele-Acosta y Ellis (2024) estudiaron sobre la superacién de desafios y
promocion de educacion inclusiva positiva, considerando marco holistico mediante teoria fundamentada con
59 expertos de 13 paises. Los resultados evidenciaron ocho desafios persistentes para educacion inclusiva:
falta de recursos, formacion de profesores, estigmatizacion y perjuicio, eficacia de politicas inclusivas, falta de
colaboracién y compromiso familiar, poca flexibilidad del curriculo junto con evaluaciones inclusivas,

diversidad de necesidades y poca conciencia de inclusion.
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En Noruega, Svendby (2024) estudié los desafios de diversidad en situaciones de aprendizaje en
enseflanza inclusiva mediante estudio cualitativo con entrevistas a docentes universitarios. Los hallazgos
evidenciaron que docentes necesitan competencias para disefiar actividades inclusivas y manejar diversidad
de manera uniforme y armonica. Los desafios encontrados fueron inseguridad profesional, poca experiencia
préctica docente respecto a diversidad y falta de formacion inclusiva para profesorado.

DISCUSION

Los hallazgos revelan discrepancias significativas entre contextos internacionales y nacionales
respecto a competencias inclusivas docentes. En el &mbito internacional, Ferndndez et al. (2022) identificaron
limitaciones derivadas de la falta de formacion especifica, mientras que Wang et al. (2025) destacaron el
papel del liderazgo transformacional como factor decisivo para orientar a los docentes hacia practicas
inclusivas positivas. En contraste, en el contexto nacional, Hernandez (2024) y Founes et al. (2023)
coincidieron en sefialar que la aplicacion de competencias inclusivas contribuye a mejorar los entornos
educativos y a diversificar las experiencias de aula.

En cuanto al nivel de formacion de competencias inclusivas, los estudios muestran una tendencia
consistente: la capacitacion resulta determinante para el fortalecimiento de las habilidades y destrezas
docentes. Nuhrenborger et al. (2025) evidenciaron que la capacitacion favorece la implementacion de
estrategias inclusivas y mejora la actitud hacia la diversidad. De manera semejante, Manrique (2025) y
Valderrama (2024) demostraron que los programas de formacidn incrementan el desempefio docente,
confirmando la eficacia de la preparacion inclusiva. Por su parte, Ledn et al. (2023) subrayaron la relacion
entre formacion previa y desarrollo de competencias, lo que refuerza la idea de que la capacitacion continua
eleva el nivel de competencia inclusiva en el profesorado.

Respecto a estrategias docentes inclusivas, los estudios analizados presentan enfoques diversos.
Fernandez (2025) aplicO estrategias de resolucion de problemas, motivacionales y autonomia. Marin y
Katsampoxaki-Hodgetts (2024) implementaron métodos de ensefianza interactivos como participacién activa
y debates, ademaés de trabajos en equipo y proyectos de investigacion. Morifia y Orozco (2022) aplicaron
metodologia activa y participativa. Miller et al. (2025) emplearon High Leverage Practices (HLP) y
Evidence-Based Practices (EBP). Espada et al. (2023) aplicaron Disefio Universal para Aprendizaje (DUA) y
Disefio Universal para Instruccion (DUI), fomentando inclusién. En contraste, Balzan et al. (2025)
diferenciaron, considerando modelo computacional como estrategia de co-adaptacion bidireccional entre
educando y educador.

En relacion con los desafios de las competencias inclusivas, los estudios coinciden en sefialar
limitaciones que obstaculizan su consolidacion. Herman y Baaki (2024) identificaron factores internos como
reflexion personal e intencionalidad pedagogica y factores externos como asistencia a capacitaciones. Chao et
al. (2025) sefalaron desafios como falta de enriquecimientos culturales curriculares y la mala gestion de
asignacion de tareas con equidad cultural. Castillo et al. (2022) identificaron falta de conciencia sobre
diversidad, limitaciones de formacidon docente, déficit de atencion personalizada y diferenciacion, escasa
colaboracién y apoyo institucional. Oswal et al. (2025) encontraron falta de formacion docente como desafio
relevante, seguido de falta de accesibilidad y procesos institucionales incompletos. Deroncele y Ellis (2024)
identificaron desafios como formacion docente, falta de recursos, estigmatizacion, falta de colaboracion
familiar, inflexibilidad curricular y falta de conciencia inclusiva. Finalmente, Svendby (2024) presento
hallazgos contrastantes identificando desafios como inseguridad, poca experiencia, bajas competencias
técnicas y poca planeacion hacia aprendizaje individualizado.
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Las implicaciones practicas de esta investigacion son multiples y complementarias. Para las
instituciones educativas, se recomienda implementar programas de formacion continua especificos en
competencias inclusivas, desarrollar recursos pedagdgicos pertinentes y establecer sistemas de apoyo
profesional estructurados. Para las politicas educativas, resulta fundamental integrar la inclusion en marcos
normativos claros, proporcionar recursos tecnologicos y pedagdgicos adecuados, y disefiar sistemas de
evaluacion que reconozcan la diversidad como fortaleza institucional.

El analisis integral permite concluir que la educacién inclusiva de calidad requiere un enfoque
sistémico que trascienda la formacion individual del docente. Los hallazgos sugieren la necesidad de politicas
educativas que integren la inclusién como principio fundamental, sistemas de evaluacién que reconozcan la
diversidad, y culturas institucionales que valoren la diferencia como oportunidad de enriquecimiento
educativo.

En sintesis, los resultados evidencian que las competencias inclusivas docentes dependen de multiples
factores interrelacionados, entre ellos la formacidn inicial y continua, el apoyo institucional, la disponibilidad
de recursos, las politicas educativas, la cultura organizacional y la disposicion personal del profesorado. Por
tanto, la implementacién efectiva de una educacion inclusiva requiere un abordaje integral que articule tanto
los aspectos técnicos como los actitudinales, reconociendo al docente como actor clave en la construccion de
entornos educativos equitativos y transformadores.

CONCLUSIONES

La presente revision sistematica logré cumplir satisfactoriamente el objetivo principal de analizar el
estado actual de las competencias docentes para una educacion inclusiva de calidad a través de la sintesis de
22 investigaciones empiricas publicadas entre 2021 y 2025. Los hallazgos evidencian que el desarrollo de
competencias inclusivas docentes constituye un campo de investigacion en crecimiento que requiere atencion
integral desde multiples perspectivas institucionales, metodoldgicas y culturales.

El andlisis permitié identificar que el grado de competencias inclusivas docentes presenta una
heterogeneidad significativa segun contextos geogréaficos e institucionales. Los estudios muestran que estas
competencias no se desarrollan de manera uniforme, pues dependen de factores estructurales como el apoyo
institucional, la disponibilidad de recursos, las politicas educativas implementadas y la cultura organizacional
prevaleciente. Alli, donde existe compromiso institucional y programas de desarrollo profesional
estructurados, los docentes logran mayor autoeficacia y competencias técnicas para atender la diversidad
educativa.

Asimismo, el examen del nivel de formacion de competencias docentes inclusivas, evidencio patrones
consistentes de evolucion positiva cuando se implementan intervenciones formativas estructuradas. Los
estudios longitudinales incluidos demuestran que los programas de capacitacion continua, que integran
componentes teoricos y practicos, generan mejoras significativas en competencias docentes, particularmente
en areas como diferenciacion pedagogica, evaluacion inclusiva y manejo de situaciones complejas en aula.

La revision también, reveld la diversidad de estrategias docentes inclusivas empleadas exitosamente.
Se identificaron enfoques pedagogicos validados empiricamente, tales como el Disefio Universal para el
Aprendizaje, las Practicas de Alto Impacto y las Metodologias Activas, que muestran efectividad en contextos
educativos diversos. Estas estrategias se caracterizan por su flexibilidad, adaptabilidad y enfoque en las
fortalezas individuales del estudiantado.

Finalmente, el desarrollo de esta revision logro la identificacion sistematica de desafios que enfrentan
las competencias docentes inclusivas. La revision evidencia que estos desafios se organizan en tres categorias
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principales: técnicos (falta de formacion especifica, limitaciones en planificacion diferenciada), actitudinales
(prejuicios, baja autoeficacia, resistencia al cambio) y estructurales (falta de apoyo institucional, curriculos
rigidos, sistemas de evaluacion no inclusivos).

Las futuras lineas de investigacion emergente incluyen el estudio de la efectividad de tecnologias
emergentes en el desarrollo de competencias docentes inclusivas, el anlisis de factores culturales que
influyen en la adopcion de practicas inclusivas en diferentes contextos educativos, la evaluacion longitudinal
del impacto de programas de formacion inclusiva en resultados educativos estudiantiles, y la investigacion de
percepciones estudiantiles sobre la efectividad de estrategias inclusivas implementadas. Asimismo, se sugiere
desarrollar instrumentos de medicion estandarizados para evaluar competencias inclusivas docentes e
investigar el impacto de modelos de colaboracion profesional en la mejora de la ensefianza inclusiva.

Esta revision sistematica contribuye significativamente al conocimiento en educacién inclusiva al
proporcionar sintesis integral de investigacion contemporanea, identificando tanto fortalezas como areas de
mejora en el desarrollo de competencias docentes inclusivas. Los hallazgos ofrecen fundamento empirico
para el disefio de intervenciones formativas, el desarrollo de politicas educativas inclusivas y la construccion
de culturas institucionales que favorezcan la diversidad educativa como oportunidad de enriquecimiento para
toda la comunidad educativa.
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